X:n ostajien kayttoehdot

Voimassa alkaen: 1. elokuuta 2025

Jos asut Euroopan unionin, EFTA-maiden ja Yhdistyneen kuningaskunnan ulkopuolella,
esimerkiksi Yhdysvalloissa, seuraavat X:n ostajien kayttdehdot koskevat sinua.

Jos asut Euroopan unionin, EFTA-maiden tai Yhdistyneen kuningaskunnan alueelia,
sinuun sovelletaan naita X:n ostajien kayttdehtoja.

X:n ostajien kayttoehdot

Jos asut Euroopan unionin, EFTA-maiden ja Yhdistyneen
kuningaskunnan ulkopuolella, kuten Yhdysvalloissa

X antaa sinun kayttaa tiettyjd ominaisuuksia vastineeksi kertaluonteisesta tai toistuvasta
maksusta asianomaisista ominaisuuksista riippuen (jokainen "Maksullinen palvelu" ja yhdessa
"Maksulliset palvelut"). Esimerkiksi X Premium (maaritelty jaljempand) ja Tilaukset katsotaan
kumpikin "maksulliseksi palveluksi”.

Kun rekisterdidyt maksullisen palvelun kayttajaksi ja kaytéat sité, kayttdosi ja siihen liittyviin
maksutapahtumiin patevat: (i) tassa ilmoitetut seka palvelukohtaiset ehdot (yhdessa ”"X:n
ostajien kadyttéehdot”) ja (ii) soveltuvat X:n kayttéehdot, X:n tietosuojakaytantd, sadantémme
ja kaytantomme ja kaikki niissa ilmoitetut kdaytannoét (yhdessa "X:n kayttajasopimus”).
Téssé asiakirjassa "Ehdot” kattaa sekd X:n ostajien kdyttdehdot ettéd edelld mainitun X:n
kayttdjasopimuksen. "X" viittaa X-yksikkddn, joka tarjoaa sinulle Maksullisia palveluita.

Lue ndma X:n ostajien kayttoehdot huolellisesti varmistaaksesi, ettd ymmarrat
sovellettavat ehdot ja poikkeukset. JOS ASUT YHDYSVALLOISSA, NAMA EHDOT
SISALTAVAT TARKEAA TIETOA KOSKIEN RIITOJEN RATKAISUA, MUKAAN LUKIEN
LUOPUMISTASI OIKEUDESTA OIKEUSTOIMIIN RYHMAKANTEEN MUODOSSA JA
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RAJAUS OIKEUTEESI NOSTAA KANTEITA X:AA VASTAAN SEN JALKEEN, KUN 2
VUOTTA ON KULUNUT KANTEEN PERUSTANA OLLEISTA TAPAHTUMISTA, MILLA
ON VAIKUTUSTA OIKEUKSIISI JA VELVOITTEISIISI RIITA-ASIOISSA X:N KANSSA.
TARKEMMAT MAARAYKSET ON KIRJATTU YLEISTEN EHTOJEN KOHTAAN 6.

Hyvdksyminen. Kayttamalla X:n maksullisia palveluita, suorittamalla maksun ja/tai
napsauttamalla painiketta, jolla teet kertaostoksen tai otat kdytté6n toistuvan tilausmaksun X:n
maksullisesta palvelusta, sitoudut noudattamaan ehtoja. Jos et ymmarra kayttdéehtoja tai
hyvaksy jotakin niiden kohtaa, et saa kdyttda maksullisia palveluita. Voidaksesi ostaa ja kayttaa
maksullista palvelua (i) sinun on oltava vahintaan 18-vuotias tai maasi lakien mukaan taysi-
ikéinen tai (ii) sinulla on oltava vanhempasi tai huoltajasi nimenomainen suostumus ostaa ja
kayttaa kyseista maksullista palvelua. Jos olet vanhempi tai huoltaja ja annat lapsesi (tai
lapsen, jonka huoltaja olet) ostaa tai kayttad maksullista palvelua, hyvéksyt sen, ettd ehdot
koskevat sinua, etta sitoudut ehtoihin ja ettd lapsen toiminta maksullisissa palveluissa ja siitéa
huolehtiminen, etta lapsi my&s noudattaa ehtoja, on sinun vastuullasi. X:n palveluiden kayttgjan
on oltava vahintdan 13-vuotias, kuten todetaan X:n kdyttdehtojen kohdassa "Kuka voi kdyttda
Palveluita”. Jos hyvaksyt ndma X:n ostajien kdyttéehdot ja kaytat maksullisia palveluita
yrityksen, organisaation, viranomaisen tai muun oikeushenkildn nimissa, takaat, etta sinulla on
siihen valtuudet ja valtuutus sitoa kyseinen entiteetti ndihin X:n ostajien kdyttéehtoihin, jolloin
sana ”sind” naissa X:n ostajien kdyttdehdoissa viittaakin kyseiseen entiteettiin.

X-sopimuskumppanisi. Sopimuskumppanisi ndissa X:n ostajien kayttéehdoissa riippuu
asuinpaikastasi. Alta naet, mika taho tarjoaa maksulliset palvelut sinulle. Mikd&n muu taho ei
ole sidottu mihinkdan velvoitteisiin sinua kohtaan naiden ostajan palveluehtojen mukaisesti.

Sijaintisi
Pohjois-Amerikka (mukaan lukien Havaiji) tai Etela-Amerikka
Sopimuskumppani

X Corp., jonka toimisto sijaitsee osoitteessa 865 FM 1209, Building 2, Bastrop, TX 78602, USA

Sijaintisi

Maat, jotka eivat kuulu kumpaankaan edelld mainituista alueista, kuten Aasian ja Tyynenmeren
maat, Lahi-ita, Afrikka ja loput Euroopan maat (ei EU, EFTA tai UK)



Sopimuskumppani

X Global LLC, jonka rekisterdity toimipaikka on 701 S. Carson St., Suite 200,
Carson City, NV 89701, Yhdysvallat

Kayttéehtojen, maksullisten palveluiden ja hinnoittelun muutokset

1. Muutokset ehtoihin. X voi muuttaa naita X:n ostajien kayttdehtoja aika ajoin esimerkiksi
liketaloudellisin, kaupallisin tai oikeudellisin perustein. Muutokset eivat astu voimaan
takautuvasti, ja maksullisten palveluiden kaytt6osi ja niihin liittyviin maksuihin sovelletaan
aina ajantasaisinta versiota X:n ostajien kayttéehdoista, joka on saatavilla osoitteessa
legal.x.com/purchaser-terms. Jos muutamme naité kayttdehtoja sen jalkeen, kun olet
hyvéksynyt ne (esimerkiksi jos kdyttdéehtoja muutetaan tilauksen hankittuasi), ilmoitamme
sinulle ennalta olennaisista muutoksista. Téllainen iimoitus voidaan antaa sahkoisesti,
kuten ilmoituksella palvelussa tai sdhkopostilla tiliisi liitettyyn sdhkdpostiosoitteeseen.
Jatkamalla maksullisten palveluiden kaytt6d muutoksen voimaantulon jélkeen sitoudut
noudattamaan paivitettyja X:n ostajien kdyttéehtoja. Jos kieltdydyt sitoutumasta néihin tai
tuleviin X:n ostajien kayttéehtoihin, ala kayta maksullisia palveluita (tai jatka niiden kayttoa).

X:n ostajien kayttdehdot on laadittu englanniksi, mutta kd&nndsversioita on saatavilla
useilla kielilla. X pyrkii tekem&an kdannoksistd mahdollisimman tarkoin alkuperaista
englanninkielisté versiota vastaavia. Jos kieliversioissa kuitenkin on eroja tai
epajohdonmukaisuuksia, X:n ostajien kayttdehtojen englanninkielinen versio

on ensisijainen. Hyvaksyt sen, etta X:n ostajien kayttdehtojen tulkinnassa
englanninkielinen versio katsotaan maaraavaksi.

2. Muutoksia maksullisiin palveluihin. Maksulliset palvelumme kehittyvat jatkuvasti.
Maksullisiin palveluihin voidaan tehda muutoksia harkintamme mukaan esimerkiksi
liiketaloudellisin, kaupallisin tai oikeudellisin perustein. Saatamme keskeyttaa (pysyvasti tai
tilapaisesti) maksullisten palveluiden tai minka tahansa maksullisen palvelun ominaisuuden
tarjoamisen kayttajille joko ennalta ilmoittaen tai iimoittamatta. X ei ole vastuuvelvollinen
sinulle tai kolmannelle osapuolelle maksullisten palveluiden muutoksista, keskeyttamisesta
tai lopettamisesta. Palvelukohtaiset ehdot (seka alle kirjatut ehdot) maarittavat, miten voit
perua tilauksen tai mahdollisesti hakea maksun palautusta.

3. Muutokset hinnoitteluun. Maksullisten palveluiden hintoihin, esimerkiksi
kestotilausmaksuihin, voidaan tehdd muutoksia esimerkiksi liiketaloudellisin, kaupallisin
tai oikeudellisin perustein. X ilmoittaa kohtuudella ennalta kaikista olennaisista
muutoksista maksullisten palveluiden hintaan. Tilauspalveluiden hinnanmuutokset
astuvat voimaan hinnanmuutospéivaa seuraavan tilauskauden alusta. Jos et hyvéksy
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hinnanmuutosta, sinulla on oikeus kieltaytya siitd perumalla kyseisen maksullisen
palvelun tilauksesi ennen hinnanmuutoksen voimaantuloa.

Maksuehdot. X tarjoaa erilaisia maksuvaihtoehtoja, jotka voivat vaihdella maksullisen palvelun,
laitteen ja/tai kayttojarjestelman, maantieteellisen sijainnin tai muiden tekijéiden mukaan. Siina
laajuudessa kuin mahdollista (X saattaa ajoittain tarjota eri ostotapoja) yhtena vaihtoehtona voi
olla Googlen tai Applen tarjoama sovelluksen sisdinen maksu tai verkkomaksu kayttaen
maksupalveluoperaattori Stripen palvelua (www.stripe.com — jéliempéana "Stripe”). Maksun
suorittaessasi sitoudut (i) suorittamaan maksullisen palvelun ilmoitetun hinnan sekd mahdollisen
sen paalle tulevan veron, luottokortti-, pankkisiirto-, ulkomaanmaksu- tai valuutanvaihtolisan ja
valuuttakurssimuutoksista johtuvan lisén ja (ii) noudattamaan kayttéehtoja, tietosuojakaytantoja
tai muita laillisia sopimuksia ja rajoituksia (kuten ikérajoituksia), joita Google, Apple tai Stripe
(X:n maksupalveluoperaattorina) ovat asettaneet maksutavan kaytolle (esimerkiksi jos suoritat
maksun Applen sovelluksen siséisend ostona, sitoudut noudattamaan Applen ehtoja,
vaatimuksia ja rajoituksia). Yksityisia henkil6tietoja, joita annat maksullisia palveluita kayttaessasi,
kuten maksun yhteydessé annettuja tietoja, kasitellddn X:n tietosuojakéytdnnén mukaisesti. X voi
luovuttaa maksutietojasi maksupalvelukumppaneille maksujen kasittelya varten; petosten tai
muun kielletyn toiminnan ehkaisya, havaitsemista ja tutkintaa varten; riitojen ratkomista varten
esimerkiksi takaisinveloitus- tai maksunpalautustilanteissa; ja muita luotto- ja pankkikorttien tai
automatisoidun selvitysyhteisén (ACH) hyvaksymiseen liittyvia tarkoituksia varten. On omalla
vastuullasi varmistaa, ettd pankkitietosi, luotto- tai pankkikorttitietosi tai muut maksutietosi ovat
aina ajan tasalla, taydelliset ja paikkansapitdvat. Maksaessasi maksullisesta palvelusta voimme
saada tietoja maksutapahtumasta, kuten sen ajankohdasta, tilauksen umpeutumisajasta tai
automaattisesta uusiutumisajasta, ostoalustasta sekd muita tietoja. X ei vastaa maksujen
kasittelijan, Applen App Storen tai Googlen Play-kaupan, pankkisi, luottokorttiyhtitsi tai
maksuverkoston tekemisté virheista tai viivastyksisté. Lue seuraavasta kutakin maksullista
palvelua koskevat kayttdehdot erikseen selvittdaksesi kunkin maksuehdot, tilausten
uusimismenettely ja muut tarkeét ehdot.

X:n kayttdjasopimuksen sitovuus; irtisanominen; ei maksunpalautusta; useita X-tileja;
rajoitukset

1. X-kayttdjasopimus koskee sinua. SINUN ON NOUDATETTAVA X:N
KAYTTAJASOPIMUSTA KAIKISSA TILANTEISSA. X:n kéyttajasopimus koskee
X-palvelun kayttdasi kaikissa tilanteissa, myds maksullisten palveluiden ja
ominaisuuksien kayttod. Jos et noudata X:n kayttajdsopimusta tai X katsoo sinun
rikkoneen kayttajasopimusta, voi seurauksena olla maksullisten palveluidesi peruminen.
Téllainen peruminen voi tapahtua muiden X:n kayttdjdsopimuksen mukaisten toimien
lisdksi. Naisséa tilanteissa saatat menettad maksulliset palvelusi ilman, etta olet oikeutettu
niista (ennakkoon) suorittamasi maksun palautukseen.
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2. X:n perusteet maksullisten palveluiden irtisanomiseen. X voi jaadyttaa tai irtisanoa
kayttdoikeutesi maksullisiin palveluihin tai lopettaa niiden tarjoamisen sinulle kokonaan
tai osittain tai ryhtya muihin toimiin, kuten jaadyttaa tilisi (lman korvausvastuuta), milloin
tahansa ja mista tahansa syysta tai ilman syyta esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

a. X uskoo oman harkintansa mukaan, etté olet rikkonut Ehtoja tai etta
maksullisten palveluiden kéaytto rikkoisi sovellettavia lakeja;

b. Mik& tahansa toimivaltainen tuomioistuin, sdantelyviranomainen tai
lainvalvontaviranomainen pyytaa tai kehottaa X:8a tekemaan niin;

c. X:lld on odottamattomia teknisié tai tietoturvaongelmia;
d. X uskoo oman harkintansa mukaan, ettd olet rikkonut X:n k&yttdjasopimusta;

e. X uskoo oman harkintansa mukaan, etté osallistut manipulointiin tai muuhun
héiritsevaan tai kiellettyyn toimintaan yleisesti tai maksullisten palveluiden yhteydessa;

f. Luot riskin tai mahdollisen oikeudellisen altistumisen X:lle;
g. tilisi tulisi poistaa lainvastaisen toiminnan vuoksi;
h. tilisi tulisi poistaa sen oltua kauan kayttamatta;

i. Maksullisten palveluiden tarjoaminen (kokonaan tai osittain) sinulle ei ole enda
kaupallisesti kannattavaa (X:n oman harkinnan mukaan).

3. Kaikki tapahtumat ovat lopullisia. Kaikki Maksullisten Palveluiden maksut ovat
lopullisia, eika niitd voida palauttaa tai vaihtaa, paitsi sovellettavan lain edellyttamalla
tavalla. Emme anna takeita maksullisen palvelun luonteesta, laadusta, arvosta,
saatavuudesta tai toimituksesta. Osittain kdytetystd maksullisesta palvelusta
(esimerkiksi osittaisesta tilauskaudesta) ei palauteta maksuja tai anneta hyvitysta.

4. Maksulliset palvelut eivat ole siirrettavissa X-tililta toiselle. Kukin maksullisen
palvelun osto koskee yksittaista X-tilid. Ostos koskee vain sita tilig, jota kayttaen
maksullinen palvelu on hankittu, ei muita tilejd, joihin sinulla on kaytto- tai hallintaoikeus.
Jos sinulla on kaytt6- tai hallintaoikeus useisiin tileihin ja haluat kdyttda maksullisia
palveluita niisté jokaisella, sinun on ostettava maksullinen palvelu jokaiselle tilille erikseen.



X

5. Rajoitukset ja velvoitteet.

a. Voit ostaa maksullisen palvelun ja kayttaa sité vain, jos sinulla on laillinen oikeus
maksullisen palvelun kayttdén omassa maassasi ja X yllapitda palvelua maassa.

X voi harkintansa mukaan rajoittaa maksullisen palvelun kaytt6a tai ostamista
tietyissd maissa. X pidattaa oikeuden tehdd muutoksia siihen, missé maissa

sen palvelut ovat kdytettavissa.

b. Pidatdmme oikeuden kieltdytyd maksullisia palveluita koskevista
maksusuorituksista tai perua tai lopettaa maksullisen palvelun myynnin tai
kaytoén harkintamme mukaan.

c. Et saa antaa muiden k&yttda X-tilidsi sellaisen maksullisen palvelun kayttdon,
jota henkild itse ei ole tilannut.

d. Et saa ostaa maksullista palvelua tai kayttas sitd, jos olet pakotelistalla, joka
kieltdd Yhdysvaltalain kansalaisia tekeméasta liiketoimia kanssasi. Téllainen
pakotelista on esimerkiksi Yhdysvaltain valtiovarainministerién Office of Foreign
Assets Control -viraston tai muun viranomaisen laatima luettelo pakotteiden alaisista
henkildistd ("pakotelistattu henkil6”). Tallaisia ovat muun muassa Kuubassa,
Iranissa, Ukrainan Krimin alueilla, Pohjois-Koreassa tai Syyriassa oleskelevat tai
vakinaisesti asuvat henkil6t. Vakuutat, ettet ole pakotelistattu henkild.

e. VAKUUTAT, ETTA KAYTAT MAKSULLISIA PALVELUITA VAIN LAILLISIIN
TARKOITUKSIIN JA VAIN KAYTTOEHTOJEN MUKAISESTI.

Verot ja maksut. Sitoudut maksamaan kaikki maksullisten palveluiden ostamiseen liittyvat
verot, tullit, tariffit ja maksut, mukaan lukien sellaiset, jotka on maksettava X:lle tai
maksupalveluoperaattorille. Téllaisia voivat olla esimerkiksi arvonlisdvero (alv), tavara- ja
palveluvero (GST), liikevaihtovero, Iahdevero ja muu sovellettava vero. Sijainnistasi riippuen
maksullisten palveluiden ostoon liittyvien verojen keruu ja raportointi saattaa langeta X:n
vastuulle. My6énnat X:lle luvan toimittaa tilitietosi ja henkilGtietosi veroviranomaiselle
veronkanto- ja raportointivelvoitteemme tayttamista varten.

Yleiset ehdot

1. Yhteystiedot. Jos sinulla on kysyttdvaa maksullisista palveluista tai ndistd ehdoista,
tutustu X:n maksullisten palveluiden ohjekeskukseen. Jos olet jo ostanut maksullisen
palvelun, saat meihin yhteyden my®ds tukilinkista, joka 16ytyy X-tilisi navigointivalikon
maksu- tai tilausasetuksista. Jos sinulla on muuta kysyttavaa, saat meihin yhteyden
taalla "Help with paid features” -lomakkeella.
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2. VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET. MAKSULLISTEN PALVELUIDEN KAYTTO
TAPAHTUU OMALLA VASTUULLASI SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA
ENIMMAISLAAJUUDESSA. YMMARRAT SEN, ETTA MAKSULLISET PALVELUT
TARJOTAAN SINULLE SELLAISENAAN JA SAATAVUUDEN MUKAAN. X KIISTAA
KAIKKI ILMAISTUT JA HILJAISET TAKUUT JA EHDOT MYYNTIKELPOISUUDESTA,
SOVELTUVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN JA LOUKKAAMATTOMUUDESTA.
X EI' ANNA TAKUITA JA IRTISANOUTUU KAIKESTA VASTUUSTA KOSKIEN

() MAKSULLISTEN PALVELUIDEN TAYDELLISYYTTA, PAIKKANSAPITAVYYTTA,
SAATAVUUTTA, OIKEA-AIKAISUUTTA, TIETOTURVAA JA LUOTETTAVUUTTA

JA (II) MAKSULLISTEN PALVELUIDEN VAATIMUSTESI MUKAISUUTTA TAI NIIDEN
KESKEYTYKSETONTA, TIETOTURVALLISTA TAI VIRHEETONTA SAATAVUUTTA.
VASTAAT ITSE X-PALVELUN, MYOS MAKSULLISTEN PALVELUIDEN, KAYTOSTASI,
JA NIIHIN TOIMITTAMASTASI SISALLOSTA.

3. VASTUUNRAJOITUS. SIINA ENIMMAISLAAJUUDESSA KUIN SOVELLETTAVA
LAKI SALLII, X-YHTIOIDEN KORVATTAVAKSI El TULE EPASUORIA, SATUNNAISIA,
ERITYISIA, VALILLISIA EIKA RIKOSOIKEUDELLISIA VAHINKOJA, SUORIA TAI
VALILLISIA LIIKEVOITON TAI LIIKEVAIHDON MENETYKSIA TAI TIETOJEN,
KAYTON, LIIKEARVON TAI MUUSTA AINEETTOMASTA MENETYKSESTA
JOHTUVIA KORVAUKSIA, JOTKA AIHEUTUVAT (i) MAKSULLISTEN PALVELUIDEN
KAYTOSTASI TAI KYVYTTOMYYDESTASI KAYTTAA NIITA; (i) KOLMANNEN
OSAPUOLEN MAKSULLISTEN PALVELUIDEN KAUTTA JULKAISEMASTA
TOIMINNASTA TAI SISALLOSTA, KUTEN MUIDEN KAYTTAJIEN TAI KOLMANSIEN
OSAPUOLTEN HALVENTAVASTA, LOUKKAAVASTA TAI LAITTOMASTA
TOIMINNASTA; (jii) MAKSULLISISTA PALVELUISTA SAADUSTA SISALLOSTA; TAI
(iv) VIESTIESI TAI SISALTOSI LUVATTOMASTA KAYTOSTA TAI MUUNTELUSTA.
SELVYYDEN VUOKSI MAKSULLISILLA PALVELUILLA TARKOITETAAN VAIN X:N
TARJOAMIA OMINAISUUKSIA, El SISALTOA, JOTA KOHTAAT OMINAISUUKSIA
KAYTTAESSASI. X-YHTIOIDEN MAKSETTAVAKSI TULEVAT KORVAUKSET EIVAT
MISSAAN TAPAUKSESSA YLITA SATAA YHDYSVALTAIN DOLLARIA (100,00 $)

TAI SUMMAA, JONKA OLET SUORITTANUT X:LLE EDELTAVIEN KUUDEN
KUUKAUDEN AIKANA MAKSULLISISTA PALVELUISTA, JOIHIN KORVAUSVAADE
PERUSTUU. TAMAN ALAKOHDAN RAJOITUKSET PATEVAT RIIPPUMATTA SIITA,
HAETAANKO KORVAUSTA TAKUUN, SOPIMUKSEN, ASETUKSEN,
TUOTTAMUSVASTUUN TAI MUUN PERUSTEELLA JA RIIPPUMATTA SIITA,

ONKO X-YHTIOILLE KERROTTU VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA JA
SILLOINKIN, JOS NAISSA KAYTTOEHDOISSA ILMOITETTU OIKEUSKEINO
TODETAAN PERUSTEILTAAN EPAONNISTUNEEKSI. ”X-YHTIOT” TARKOITTAA
X:AA, SEN EMOYHTIOITA, AFFILIAATTEJA, RINNAKKAISYHTIOITA,
TOIMIHENKILOITA, JOHTAUJIA, TYONTEKIJOITA, AGENTTEJA,

EDUSTAJIA, KUMPPANEITA JA LISENSSINANTAJIA.



OMAN MAASI LAINSAADANTO EI VALTTAMATTA SALLI KAIKKIA
VASTUUNRAJOITUKSIA. SIINA LAAJUUDESSA KUIN SOVELLETTAVA LAKI
EDELLYTTAA, EDELLA SANOTTU ElI RAJAA X-YHTIOIDEN VASTUUTA
HUOLIMATTOMUUDELLA, TORKEALLA HUOLIMATTOMUUDELLA TAI
TAHALLISUUDELLA AIHEUTTAMASTAMME PETOKSESTA, PETOLLISESTA
VAARISTELYSTA, KUOLEMASTA TAI HENKILOVAHINGOSTA. SOVELLETTAVAN
LAIN SALLIMASSA ENIMMAISLAAJUUDESSA X-YHTIOIDEN KOKONAISVASTUU
TAKUISTA, JOITA SE El VOI SULKEA POIS, RAJOITTUU SATAAN
YHDYSVALTAIN DOLLARIIN (100,00 US$).

4. Applea koskeva huomautus. Mikali olet ostanut tai kaytat maksullisia palveluita iOS-
laitteella, sitoudut lisdksi tdméan kohdan ehtoihin. Hyvaksyt sen, etta kayttéehtojen
osapuolet ovat sina ja me, ei Apple, eika Apple vastaa maksullisista palveluista tai niiden
sisélldsta. Applella ei ole minkaanlaista velvollisuutta tarjota yllapito- tai tukipalveluita
maksullisten palveluiden kayttdon. Mikali maksulliset palvelut eivat vastaa annettua
takuuta, voit iimoittaa siitd Applelle ja Apple palauttaa sinulle kaikki maksullisten
palveluiden ostohinnan; sovellettavan lain sallimassa enimmaislaajuudessa Applella ei
kuitenkaan ole muita takuuvelvoitteita maksullisten palveluiden suhteen. Applen vastuulla
ei ole vastata sinun tai kolmannen osapuolen maksullisia palveluita tai niiden
hallussapitoa ja kayttda koskeviin vaatimuksiin, kuten (i) tuotevastuuvaatimuksiin, (ii)
reklamaatioon, jonka mukaan maksulliset palvelut eivat noudata sovellettavaa lakia tai
madarayksia tai (iii) kuluttajansuojalainsdddanndn tai vastaavan lainsdadannén nojalla
esitettyihin vaateisiin. Applen vastuulla ei ole tutkia, puolustaa tai sovitella kolmannen
osapuolen vaadetta tai suostua kolmannen osapuolen vaatimukseen, jonka mukaan
maksulliset palvelut ja/tai mobiilisovelluksen hallussapitosi ja kdyttdsi loukkaisivat
kyseisen kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia. Sitoudut noudattamaan
mahdollisia kolmansien osapuolten ehtoja kayttdessasi maksullisia palveluita. Apple ja
Applen tytaryhtidt ovat néilla kayttdéehdoilla suojattu kolmas osapuoli, ja kun hyvaksyt
ehdot, Applella on oikeus (ja sen katsotaan hyvéksyneen oikeuden) panna kayttéehdot
taytantoon sinua vastaan. Taten vakuutat, etta (i) et ole maassa, joka on Yhdysvaltain
hallinnon alaisen kauppasaarron alainen tai jonka Yhdysvaltain hallinto on nimennyt
terroristeja tukevaksi maaksi (ii) etkd ole Yhdysvaltain hallinnon pakotelistaama taho.

5. Ristiriitaisuudet. Mikali nAma X:n ostajien kayttbehdot ovat ristiriidassa X:n
kayttdjasopimuksen kanssa, ndiden X:n ostajien kayttéehtojen maéraykset ovat
ensisijaisia vain maksullisen palvelun kayttosi osalta.

6. RIITOJEN RATKAISU JA RYHMAKANNEOIKEUDESTA LUOPUMINEN

a. Ensisijainen riitojen ratkaisu. Useimmat riidat sinun ja X:n valilla voidaan ratkoa
vapaamuotoisesti. Saat meihin yhteyden kirjoittamalla maksullisten palveluiden
tukeen taalla. Kun otat meihin yhteytta, kuvaa lyhyesti mieltési vaivaava asia ja sen
peruste, yhteystietosi ja millaista apua tdsmallisesti kaipaat. Osapuolet tekevat
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parhaansa tassa tukiprosessissa ratkoakseen naisté Ehdoista tai osallistumisestasi
Ohjelmaan aiheutuvat riidat, kanteet tai erimielisyydet (yksittdin Riita” tai monikossa
"Riidat”). Sovimme, etta tdhan vapaamuotoiseen prosessiin on osallistuttava
vilpittdémin mielin ja ettd se on saatava paatdkseen ylla kuvatusti ennen kuin
kumpikaan osapuoli voi nostaa kannetta mitdan Riitaa koskevassa asiassa lukuun
ottamatta kiireellista kieltomaaraysta koskevia pyyntoja ("Menettelyn ulkopuolelle
jaava riita”). Jos emme paése ratkaisuun Riidassa (joka ei ole Menettelyn
ulkopuolelle jaava riita) kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa siité, kun
vapaamuotoinen ratkaisumenettely on kdynnistetty ylla kuvattua ensisijaista

riitojen ratkaisumallia noudattaen, kumpi tahansa osapuoli voi nostaa kanteen.

b. Lain valinta ja oikeuspaikan valinta.

LUE SE HUOLELLISESTI - SE VOI VAIKUTTAA MERKITTAVASTI LAILLISIIN
OIKEUKSIISI, KUTEN OIKEUTEESI NOSTAA KANNE TUOMIOISTUIMESSA.
Teksasin osavaltion lait, lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia sdannoksia,
hallitsevat néita ehtoja ja kaikkia sinun ja meidan valillamme syntyvia riitoja,
huolimatta muista sinun ja meidan valillamme tehdyista painvastaisista
sopimuksista. Kaikki naihin ehtoihin liittyvat tai niistd aiheutuvat riidat, kanteet

ja erimielisyydet késitelladn yksinomaan Yhdysvaltain liittovaltion tai osavaltion
tuomioistuimissa Tarrant Countyssa, Texasissa, Yhdysvalloissa. Hyvaksyt
tuomioistuimen toimivallan néilla foorumeilla ja luovut sopimatonta oikeuspaikkaa
koskevista vastalauseista. Rajoittamatta edelld mainittua, hyvaksyt, etta X voi
oman harkintansa mukaan nostaa minka tahansa vaatimuksen, kanteen tai riidan,
joka meilla on sinua vastaan, missa tahansa asuinmaasi toimivaltaisessa
tuomioistuimessa, jolla on toimivalta ja oikeuspaikka vaatimuksen kasittelyssa.

Jos olet Yhdysvaltain liittovaltion, osavaltion tai paikallishallinnon hallintoelin etkd
voi laillisesti hyvéaksyé edelld mainittuja toimivaltaa ja oikeuspaikkaa koskevia
kohtia, ndma lausekkeet eivat koske sinua. Téllaisten Yhdysvaltain liittovaltion
hallintoelinten osalta tatd Sopimusta ja kaikkia siihen liittyvia toimia sadnnellaan
Yhdysvaltain lakien mukaan (lainvalintasdannoéksiin katsomatta); liittovaltion lain
puuttuessa ja liittovaltion lain sallimissa rajoissa niitd saatelee Texasin osavaltion
lainsdadanto (lainvalintaa lukuun ottamatta).

c. SINULLA ON KAKSI VUOTTA AIKAA NOSTAA KANNE X:AA VASTAAN.

Sinun on nostettava mahdollinen naihin Ehtoihin perustuva tai niihin liittyva

kanne X:aa vastaan kahden (2) vuoden kuluessa riidanalaisesta tapahtumasta tai
tosiseikkojen ilmenemisestd, paitsi jos sovellettava lainsdaddantd estad normaalin
kanneajan lyhentédmisen sopimuksella. Jos et nosta kannetta tdméan ajanjakson
kuluessa, luovut ikuisesti oikeudesta nostaa kannetta tai oikeudenkaynnin perustetta
riippumatta sen laadusta ja perustana olevista tapahtumista ja tosiasioista.

X:lle ei muodostu korvausvastuuta téllaisesta nostamattomasta kanteesta.




d. Ryhméakanneoikeudesta luopuminen. Lain sallimassa laajuudessa luovut
myos oikeudesta osallistua kantajana tai ryhméakanteen osallisena
ryhmékanteeseen tai muuhun kollektiiviseen kanteeseen.

X:n ostajien kayttoehdot

Jos asut Euroopan unionin, EFTA-maiden tai Yhdistyneen
kuningaskunnan alueella

X antaa sinun kayttaa tiettyjd ominaisuuksia vastineeksi kertaluonteisesta tai toistuvasta
maksusta asianomaisista ominaisuuksista riippuen (jokainen "Maksullinen palvelu" ja yhdessa
"Maksulliset palvelut"). Esimerkiksi X Premium (maaritelty jaljempand) ja Tilaukset katsotaan
kumpikin "maksulliseksi palveluksi”.

Kun rekisterdidyt maksullisen palvelun kayttajaksi ja kaytéat sité, kayttdosi ja siihen liittyviin
maksutapahtumiin patevat: (i) tassa ilmoitetut seka palvelukohtaiset ehdot (yhdessa "X:n
ostajien kdyttéehdot ”) ja (ii) soveltuvat X:n kdyttdehdot, X:n tietosuojakaytantd, saantomme
ja kaytantomme ja kaikki niissa ilmoitetut kdaytannoét (yhdessa "X:n kayttajasopimus”).

Téssé asiakirjassa "Ehdot” kattaa sekd X:n ostajien kdyttdehdot ettéd edelld mainitun X:n
kayttdjasopimuksen. "X" viittaa X-yksikkddn, joka tarjoaa sinulle Maksullisia palveluita.

Lue ndma X:n ostajien kdyttéehdot huolellisesti, jotta olet tietoinen sovellettavista
ehdoista ja poikkeuksista. JOS ASUINPAIKKASI ON EUROOPAN UNIONISSA, EFTA-
MAASSA TAI YHDISTYNEESSA KUNINGASKUNNASSA, SINUN ON HUOMIOITAVA
KOHDAT RIITOJEN RATKOMISESTA, MUKAAN LUKIEN RYHMAKANNEOIKEUDESTA
LUOPUMISESTA, SEKA 1 VUOTEEN RAJATTU OIKEUS NOSTAA KANNE X:AA VASTAAN,
JOILLA ON VAIKUTUSTA OIKEUKSIISI JA VELVOLLISUUKSIISI RIITATILANTEISSA X:N
KANSSA. TARKEMMAT MAARAYKSET ON KIRJATTU YLEISTEN EHTOJEN KOHTAAN 6.

Hyvdksyminen. Kayttdmalla X:n maksullisia palveluita, suorittamalla maksun ja/tai
napsauttamalla painiketta, jolla teet kertaostoksen tai aktivoit kestotilausmaksun X:n
maksullisesta palvelusta, sitoudut noudattamaan ehtoja. Jos et ymmarra kayttdéehtoja tai
hyvaksy jotakin niiden kohtaa, et saa kayttdgd maksullisia palveluita. Voidaksesi ostaa ja kayttaa
maksullista palvelua (i) sinun on oltava vahintaan 18-vuotias tai maasi lakien mukaan taysi-
ikéinen tai (ii) sinulla on oltava vanhempasi tai huoltajasi nimenomainen suostumus ostaa ja
kayttaa kyseista maksullista palvelua. Jos olet vanhempi tai huoltaja ja annat lapsesi (tai
lapsen, jonka huoltaja olet) ostaa tai kdyttaa maksullista palvelua, hyvéksyt sen, ettd ehdot
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koskevat sinua, etta sitoudut ehtoihin ja ettd lapsen toiminta maksullisissa palveluissa ja siita
huolehtiminen, etta lapsi my&s noudattaa ehtoja, on sinun vastuullasi. X:n palveluiden kayttgjan
on oltava vahintdan 13-vuotias, kuten todetaan X:n kdyttdehtojen kohdassa "Kuka voi kayttaa
Palveluita”. Jos hyvaksyt ndma X:n ostajien kdyttéehdot ja kaytat maksullisia palveluita
yrityksen, organisaation, viranomaisen tai muun oikeushenkildn nimissa, takaat, etta sinulla on
siihen valtuudet ja valtuutus sitoa kyseinen entiteetti ndihin X:n ostajien kdyttéehtoihin, jolloin
sana ”sind” naissa X:n ostajien kdyttdehdoissa viittaakin kyseiseen entiteettiin.

X-sopimuskumppanisi. Sopimuskumppanisi ndissa X:n ostajien kayttéehdoissa riippuu
asuinpaikastasi. Alta naet, mika taho tarjoaa maksulliset palvelut sinulle. Mikd&n muu taho ei
ole sidottu mihinkdan velvoitteisiin sinua kohtaan naiden ostajan palveluehtojen mukaisesti.

Sijaintisi
Euroopan unioni, EFTA-maat tai Yhdistynyt kuningaskunta
Sopimuskumppani

X Internet Unlimited Company, jonka rekisterdity toimipaikka on osoitteessa
One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 Ireland

Kayttéehtojen, maksullisten palveluiden ja hinnoittelun muutokset

1. Muutokset kayttdehtoihin. X voi paivittad nait X:n ostajien kayttdehtoja aika ajoin
patevin ja kohtuullisin perustein. Pateva ja kohtuullinen peruste voi olla (i) palveluidemme
muutos esimerkiksi teknisen, turvallisuuteen liittyvan tai toiminnallisen kehityksen vuoksi,
(i) teknisten virheiden poistaminen, (iii) liiketoimintamme muutos esimerkiksi politiikan,
taloudellisen tai muun suunnan muutoksen vuoksi, (iv) oikeudellisen tilanteen muutos,
esimerkiksi lain muutoksen vuoksi, viranomaisen pyynto tai tuomioistuimen paatds ja (v)
kayttokokemuksen optimointi uusien ominaisuuksien kayttéénoton avulla. Muutokset
eivat astu voimaan takautuvasti, ja maksullisten palveluiden kayttddsi ja niihin liittyviin
maksuihin sovelletaan aina ajantasaisinta versiota X:n ostajien kayttdéehdoista, joka on
saatavilla osoitteessa legal.x.com/purchaser-terms. Jos muokkaamme tai paivitdmme
naita ehtoja sen jalkeen, kun olet hyvaksynyt ne (esimerkiksi jos néita ehtoja muutetaan
tilauksen tehtyasi), sitoudumme ilmoittamaan sinulle enintdan 30 paivaa etukateen
(muutoksista riippuen) ndiden ehtojen olennaisen muutoksen voimaantulosta ja
asettamaan kayttajalle kohtuullisen méaraajan reagoida muutoksiin seka ilmoittamaan
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sinulle, mitd kaytdn jatkamisesta maardajan paatyttyd on seurauksena. Téllainen ilmoitus
voidaan antaa sahkdisesti, kuten ilmoituksella palvelussa tai sdhkdpostilla tiliisi liitettyyn
séhkdpostiosoitteeseen. Jos jatkat maksullisten palveluiden kaytt6d maaraajan
paatyttya, hyvaksyt X:n ostajien kayttdehtojen sitovan sinua paivitetyssd muodossaan.
Jos et hyvéksy X:n ostajien kayttdehtoja paivitetyssd muodossaan, sinun on lopetettava
maksullisten palveluiden kayttd ja niihin kirjautuminen.

X:n ostajien kayttdehdot on laadittu englanniksi, mutta kd&nndsversioita on saatavilla
useilla kielilla. X pyrkii tekem&an kdannoksistd mahdollisimman tarkoin alkuperaista
englanninkielisté versiota vastaavia. Jos kieliversioissa kuitenkin on eroja tai
epajohdonmukaisuuksia, X:n ostajien kayttéehtojen englanninkielinen versio

on ensisijainen. Hyvaksyt sen, etta X:n ostajien kayttdehtojen tulkinnassa
englanninkielinen versio katsotaan maaraavaksi.

2. Muutokset maksullisiin palveluihin. Maksulliset palvelumme seké tuotteemme ja
palvelumme kehittyvét jatkuvasti. X voi muuttaa maksullisia palveluita kohtuullisin ja patevin
perustein. Tallainen péateva ja kohtuullinen peruste voi siséltaa (i) teknisen, turvallisuuteen
liittyvan tai toiminnallisen kehityksen, (ii) teknisten virheiden poistamisen, (i) muuttuneen
oikeudellisen tilanteen noudattamisen, esimerkiksi lakimuutoksen, viranomaisen pyynnon tai
tuomioistuimen paatdksen vuoksi, (iv) kayttdjakokemuksen optimoinnin uusien
ominaisuuksien kayttéonoton avulla, ja (v) liketoiminnassamme tapahtuneesta
muutoksesta, joka johtuu esimerkiksi kdytanndistd, taloudellisista olosuhteista tai muista
suunnanmuutoksista. llmoitamme sinulle kaikista maksullisten palveluiden muutoksista
viimeistdan 30 paivaa ennen niiden voimaantuloa, esimerkiksi palveluilmoituksella tai tiliisi
litettyyn séhkopostiosoitteeseen Idhetetylld sdhkodpostilla, jossa tdsmenndmme muutosten
ominaisuudet ja voimaantulopaivan seka ilmoitamme mahdollisesta oikeudestasi irtisanoa
tilaus. Maéraaikaa voidaan lyhent&a silloin, jos muutoksen perusteena on turvallisuus.
Seuraavia ei pideta tassa sadnnoksessa tarkoitettuina maksullisten palveluiden muutoksina:
(i) muutokset, jotka vaikuttavat maksullisten palvelujen perustavanlaatuiseen luonteeseen ja
X:n tarjoaman palvelun olennaisiin ominaisuuksiin, ja (ii) palvelujen pysyva lopettaminen. X ei
ole vastuussa sinulle maksullisten palveluiden muutoksista, keskeyttdamisesta tai
lopettamisesta. Jos laki sitd edellyttad, tata vastuunrajoitusta ei sovelleta (i) ennakoitavissa
olevan vahingon korvaamiseen tapauksissa, joissa kyse on lievasta huolimattomuudesta
johtuvasta velvollisuuden laiminlyénnista, silt osin kuin niiden tayttdminen on valttdmatonta
sopimuksen asianmukaisen taytantéonpanon kannalta (olennainen sopimusvelvoite) ja
kayttajat voivat luottaa siihen, X tai sen laillinen edustaja tai sijainen tayttaa ne, tai (i) X:n
vastuuseen (a) vahingosta, joka aiheutuu henkeen, elamaan tai terveyteen kohdistuvasta
haitasta tai vahingosta, joka on aiheutunut X:n, sen laillisen edustajan tai sijaisen
tahallisuudesta tai torkeadsta huolimattomuudesta, ja (b) vahingosta, joka aiheutuu takuun

tai takuunalaisen ominaisuuden rikkomisesta tai on seurausta puutteesta, joka on

vilpillisesti salattu. Tietyn maksullisen palvelun erityiset ehdot (siséltyvat alla) maarittavat,
miten voit peruuttaa tilauksen tai tarvittaessa hakea hyvitysta.
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3. Muutokset hinnoitteluun. Maksullisten palveluiden hinnat, mukaan lukien toistuvat
tilausmaksut, voivat muuttua ajoittain kayttd-, yllapito-, teknisten toimitusten,
liiketoiminnallisten nédkdkohtien ja kolmansien osapuolten veloittamien maksujen tai
lakisaateisten maksujen muutosten vuoksi kohtuullisen harkintamme mukaan. Jos
kustannukset nousevat, X pidattdd oikeuden muuttaa maksullisten palvelujen hintoja.

X ilmoittaa sinulle hintamuutoksista kirjallisesti enintddn 30 paivaa ennen niiden
voimaantuloa esimerkiksi palvelun sisdiselld ilmoituksella tai sdhkopostilla tiliisi litettyyn
séhkdpostiosoitteeseen ja toteaa oikeutesi ja niiden kayttdmatta jattAmisen seuraukset.
Jos hinta muuttuu, voit irtisanoa sovellettavan maksullisen palvelun tilauksen tai
kayttdjasopimuksen viimeistdan 24 tuntia ennen seuraavan laskutusjaksosi alkua
edellyttden, ettd peruutus tehddan 30 paivan kuluessa ilmoituksen vastaanottamisesta.
Muussa tapauksessa hinnanmuutos tulee voimaan ilmoituksessa ilmoitettuna
ajankohtana. Tilauspalveluiden osalta hintamuutokset tulevat voimaan hinnanmuutoksen
voimaantulopéivaa seuraavan tilausjakson alkaessa.

Maksuehdot. X tarjoaa erilaisia maksuvaihtoehtoja, jotka voivat vaihdella maksullisen palvelun,
laitteen ja/tai kayttojarjestelméan, maantieteellisen sijainnin tai muiden tekijéiden mukaan. Siina
laajuudessa kuin mahdollista (X saattaa ajoittain tarjota eri ostotapoja) yhtena vaihtoehtona voi
olla Googlen tai Applen tarjoama sovelluksen sisdinen maksu tai verkkomaksu kayttaen
maksupalveluoperaattori Stripen palvelua (www.stripe.com — jéljempéana ”Stripe”). Maksun
suorittaessasi sitoudut (i) suorittamaan maksullisen palvelun ilmoitetun hinnan seka
mahdollisen sen p&alle tulevan veron, luottokortti-, pankkisiirto-, ulkomaanmaksu- tai
valuutanvaihtolisén ja valuuttakurssimuutoksista johtuvan lisan ja (ii) noudattamaan
kayttdehtoja, tietosuojakaytantdja tai muita laillisia sopimuksia ja rajoituksia (kuten
ikarajoituksia), joita Google, Apple tai Stripe (X:n maksupalveluoperaattorina) ovat asettaneet
maksutavan kaytolle (esimerkiksi jos suoritat maksun Applen sovelluksen sisdisena ostona,
sitoudut noudattamaan Applen ehtoja, vaatimuksia ja rajoituksia). Yksityisia henkil6tietoja, joita
annat maksullisia palveluita kayttaessasi, kuten maksun yhteydessa annettuja tietoja,
késitellddn X:n tietosuojakédytdnndn mukaisesti. X voi luovuttaa maksutietojasi
maksupalvelukumppaneille maksujen kéasittelya varten; petosten tai muun kielletyn toiminnan
ehkaisyd, havaitsemista ja tutkintaa varten; riitojen ratkomista varten esimerkiksi
takaisinveloitus- tai maksunpalautustilanteissa; ja muita luotto- ja pankkikorttien tai
automatisoidun selvitysyhteisdn (ACH) hyvaksymiseen liittyvid tarkoituksia varten. On omalla
vastuullasi varmistaa, ettd pankkitietosi, luotto- tai pankkikorttitietosi tai muut maksutietosi ovat
aina ajan tasalla, taydelliset ja paikkansapitédvat. Maksaessasi maksullisesta palvelusta voimme
saada tietoja maksutapahtumasta, kuten sen ajankohdasta, tilauksen umpeutumisajasta tai
automaattisesta uusiutumisajasta, ostoalustasta sekd muita tietoja. X ei vastaa maksujen
kasittelijan, Applen App Storen tai Googlen Play-kaupan, pankkisi, luottokorttiyhtidsi tai
maksuverkoston tekemista virheista tai viivastyksista. Lue seuraavasta kutakin maksullista
palvelua koskevat kayttéehdot erikseen selvittddksesi kunkin maksuehdot, tilausten
uusimismenettely ja muut tarkeé&t ehdot.



http://www.stripe.com/

X

X:n kayttdjasopimuksen sitovuus; irtisanominen; ei maksunpalautusta; useita X-tileja;
rajoitukset

1. X-kayttidjasopimus koskee sinua. SINUN ON NOUDATETTAVA X:N
KAYTTAJASOPIMUSTA KAIKISSA TILANTEISSA. X:n kéyttajasopimus koskee X-
palvelun kayttoasi kaikissa tilanteissa, my6s maksullisten palveluiden ja ominaisuuksien
kaytt6a. Jos et noudata X:n kayttdjasopimusta tai X katsoo sinun rikkoneen
kayttdjasopimusta, voi seurauksena olla maksullisten palveluidesi peruminen. Tallainen
peruminen voi tapahtua muiden X:n kayttdjasopimuksen mukaisten toimien liséksi.
Naissa tilanteissa saatat menettdd maksulliset palvelusi ilman, etté olet oikeutettu niista
(ennakkoon) suorittamasi maksun palautukseen.

2. X:n perusteet maksullisten palveluittesi irtisanomiseen. X voi jaddyttaa tai irtisanoa
kayttboikeutesi maksullisiin palveluihin tai lopettaa niiden tarjoamisen sinulle kokonaan
tai osittain tai ryhtyd muihin toimiin, kuten jaadyttaa tilisi (ilman korvausvastuuta),

milloin tahansa ja mistd tahansa syysta tai ilman syyta esimerkiksi seuraavin

kohtuullisin perustein:

a. X uskoo oman harkintansa mukaan, etté olet rikkonut Ehtoja tai etta
maksullisten palveluiden kéaytto rikkoisi sovellettavia lakeja;

b. Mik& tahansa toimivaltainen tuomioistuin, sdantelyviranomainen tai
lainvalvontaviranomainen pyytaa tai kehottaa X:8a tekemaan niin;

c. X:lld on odottamattomia teknisié tai tietoturvaongelmia;

d. X uskoo oman kohtuullisen harkintansa mukaan, etta olet rikkonut X:n
kayttajasopimusta;

e. X uskoo pétevistd syista, kuten jos osallistut manipulointiin, pelaamiseen tai
muuhun héiritsevaan tai kiellettyyn toimintaan maksullisten palveluiden yhteydesss;

f. Luot riskin tai mahdollisen oikeudellisen altistumisen X:lle;
g. tilisi tulisi poistaa lainvastaisen toiminnan vuoksi;
h. tilisi tulisi poistaa sen oltua kauan kayttamatta;

i. Maksullisten palveluiden tarjoaminen (kokonaan tai osittain) sinulle ei ole enaa
kaupallisesti kannattavaa (X:n oman harkinnan mukaan).
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3. Kaikki tapahtumat ovat lopullisia. Kaikki Maksullisten Palveluiden maksut ovat
lopullisia, eika niitd voida palauttaa tai vaihtaa, paitsi sovellettavan lain edellyttamalla
tavalla. Emme anna takeita maksullisen palvelun luonteesta, laadusta, arvosta,
saatavuudesta tai toimituksesta. Osittain kdytetystd maksullisesta palvelusta
(esimerkiksi osittaisesta tilauskaudesta) ei palauteta maksuja tai anneta hyvitysta.

4. Maksulliset palvelut eivat ole siirrettavissa X-tililta toiselle. Kukin maksullisen
palvelun osto koskee yksittaista X-tilid. Ostos koskee vain sita tilig, jota kayttaen
maksullinen palvelu on hankittu, ei muita tilejd, joihin sinulla on kaytto- tai hallintaoikeus.
Jos sinulla on kaytt- tai hallintaoikeus useisiin tileihin ja haluat kdyttda maksullisia
palveluita niisté jokaisella, sinun on ostettava maksullinen palvelu jokaiselle tilille erikseen.

5. Rajoitukset ja velvoitteet.

a. Voit ostaa maksullisen palvelun ja kayttaa sité vain, jos sinulla on laillinen
oikeus maksullisen palvelun kadytt6én omassa maassasi ja X yllapitéda palvelua
maassa. X voi harkintansa mukaan rajoittaa maksullisen palvelun kaytt64 tai
ostamista tietyissd maissa. X pidattdd oikeuden tehda muutoksia siihen,
missd maissa sen palvelut ovat kaytettavissa.

b. Pidatamme oikeuden kieltdytyd maksullisia palveluita koskevista
maksusuorituksista tai perua tai lopettaa maksullisen palvelun myynnin
tai kdytdn harkintamme mukaan.

c. Et saa antaa muiden k&yttda X-tilidsi sellaisen maksullisen palvelun kayttdon,
jota henkild itse ei ole tilannut.

d. Et saa ostaa maksullista palvelua tai kayttas sitd, jos olet pakotelistalla,

joka kieltdd Yhdysvaltalain kansalaisia tekemasta liiketoimia kanssasi. Tallainen
pakotelista on esimerkiksi Yhdysvaltain valtiovarainministerién Office of Foreign
Assets Control -viraston tai muun viranomaisen laatima luettelo pakotteiden alaisista
henkildistd ("pakotelistattu henkil6”). Téllaisia ovat muun muassa Kuubassa,
Iranissa, Ukrainan Krimin alueilla, Pohjois-Koreassa tai Syyriassa oleskelevat

tai vakinaisesti asuvat henkil6t. Vakuutat, ettet ole pakotelistattu henkil6.

e. VAKUUTAT, ETTA KAYTAT MAKSULLISIA PALVELUITA VAIN LAILLISIIN
TARKOITUKSIIN JA VAIN KAYTTOEHTOJEN MUKAISESTI.

Verot ja maksut. Sitoudut maksamaan kaikki maksullisten palveluiden ostamiseen liittyvat

verot, tullit, tariffit ja maksut, mukaan lukien sellaiset, jotka on maksettava X:lle tai
maksupalveluoperaattorille. Téllaisia voivat olla esimerkiksi arvonlisdvero (alv), tavara- ja
palveluvero (GST), liikevaihtovero, Iahdevero ja muu sovellettava vero. Sijainnistasi riippuen
maksullisten palveluiden ostoon liittyvien verojen keruu ja raportointi saattaa langeta X:n



vastuulle. My6énnat X:lle luvan toimittaa tilitietosi ja henkil6tietosi veroviranomaiselle
veronkanto- ja raportointivelvoitteemme tayttamista varten.

Yleiset ehdot

1. Yhteystiedot. Jos sinulla on kysyttdvaa maksullisista palveluista tai ndistd ehdoista,
tutustu X:n maksullisten palveluiden ohjekeskukseen. Jos olet jo ostanut maksullisen
palvelun, saat meihin yhteyden my®ds tukilinkista, joka 16ytyy X-tilisi navigointivalikon
maksu- tai tilausasetuksista. Jos sinulla on muuta kysyttavaa, saat meihin yhteyden
taalla "Help with paid features” -lomakkeella.

2. VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET. MAKSULLISTEN PALVELUIDEN KAYTTO
TAPAHTUU OMALLA VASTUULLASI SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA
ENIMMAISLAAJUUDESSA. YMMARRAT SEN, ETTA MAKSULLISET PALVELUT
TARJOTAAN SINULLE SELLAISENAAN JA SAATAVUUDEN MUKAAN. X KIISTAA KAIKKI
ILMAISTUT JA HILJAISET TAKUUT JA EHDOT MYYNTIKELPOISUUDESTA,
SOVELTUVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN JA LOUKKAAMATTOMUUDESTA.
X EI' ANNA TAKUITA JA IRTISANOUTUU KAIKESTA VASTUUSTA KOSKIEN

() MAKSULLISTEN PALVELUIDEN TAYDELLISYYTTA, PAIKKANSAPITAVYYTTA,
SAATAVUUTTA, OIKEA-AIKAISUUTTA, TIETOTURVAA JA LUOTETTAVUUTTA JA

(I MAKSULLISTEN PALVELUIDEN VAATIMUSTESI MUKAISUUTTA TAI NIIDEN
KESKEYTYKSETONTA, TIETOTURVALLISTA TAI VIRHEETONTA SAATAVUUTTA.
VASTAAT ITSE X-PALVELUN, MYOS MAKSULLISTEN PALVELUIDEN, KAYTOSTASI,
JA NIIHIN TOIMITTAMASTASI SISALLOSTA.

3. VASTUUNRAJOITUS. SIINA ENIMMAISLAAJUUDESSA KUIN SOVELLETTAVA LAKI
SALLII, X-YHTIOIDEN KORVATTAVAKSI El TULE EPASUORIA, SATUNNAISIA,
ERITYISIA, VALILLISIA EIKA RIKOSOIKEUDELLISIA VAHINKOJA, SUORIA TAI
VALILLISIA LIIKEVOITON TAI LIIKEVAIHDON MENETYKSIA TAI TIETOJEN, KAYTON,
LIIKEARVON TAI MUUSTA AINEETTOMASTA MENETYKSESTA JOHTUVIA
KORVAUKSIA, JOTKA AIHEUTUVAT (i) MAKSULLISTEN PALVELUIDEN KAYTOSTASI
TAI KYVYTTOMYYDESTASI KAYTTAA NIITA; (i) KOLMANNEN OSAPUOLEN
MAKSULLISTEN PALVELUIDEN KAUTTA JULKAISEMASTA TOIMINNASTA TAI
SISALLOSTA, KUTEN MUIDEN KAYTTAJIEN TAl KOLMANSIEN OSAPUOLTEN
HALVENTAVASTA, LOUKKAAVASTA TAI LAITTOMASTA TOIMINNASTA; (iii)
MAKSULLISISTA PALVELUISTA SAADUSTA SISALLOSTA; TAI (iv) VIESTIESI TAI
SISALTOSI LUVATTOMASTA KAYTOSTA TAl MUUNTELUSTA. SELVYYDEN VUOKSI
MAKSULLISILLA PALVELUILLA TARKOITETAAN VAIN X:N TARJOAMIA
OMINAISUUKSIA, EI SISALTOA, JOTA KOHTAAT OMINAISUUKSIA KAYTTAESSASI.
X-YHTIOIDEN MAKSETTAVAKSI TULEVAT KORVAUKSET EIVAT MISSAAN
TAPAUKSESSA YLITA SUUREMPAA NAISTA: SATAA EUROA (100,00 €) TAl SUMMAA,
JONKA OLET SUORITTANUT X:LLE EDELTAVIEN KUUDEN KUUKAUDEN AIKANA
NIISTA MAKSULLISISTA PALVELUISTA, JOIHIN KORVAUSVAADE PERUSTUU.
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TAMAN ALAKOHDAN RAJOITUKSET PATEVAT RIIPPUMATTA SIITA, HAETAANKO
KORVAUSTA TAKUUN, SOPIMUKSEN, ASETUKSEN, TUOTTAMUSVASTUUN TAI
MUUN PERUSTEELLA JA RIIPPUMATTA SIITA, ONKO X-YHTIOILLE KERROTTU
VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA JA SILLOINKIN, JOS NAISSA KAYTTOEHDOISSA
ILMOITETTU OIKEUSKEINO TODETAAN PERUSTEILTAAN EPAONNISTUNEEKSI. ”X-
YHTIOT” TARKOITTAA X:AA, SEN EMOYHTIOITA, AFFILIAATTEJA,
RINNAKKAISYHTIOITA, TOIMIHENKILOITA, JOHTAJIA, TYONTEKIJOITA,
AGENTTEJA, EDUSTAJIA, KUMPPANEITA JA LISENSSINANTAJIA.

OMAN MAASI LAINSAADANTO EI VALTTAMATTA SALLI KAIKKIA
VASTUUNRAJOITUKSIA. SIINA LAAJUUDESSA KUIN SOVELLETTAVA LAKI
EDELLYTTAA, EDELLA SANOTTU EI RAJAA X-YHTIOIDEN VASTUUTA
HUOLIMATTOMUUDELLA, TORKEALLA HUOLIMATTOMUUDELLA TAI
TAHALLISUUDELLA AIHEUTTAMASTAMME PETOKSESTA, PETOLLISESTA
VAARISTELYSTA, KUOLEMASTA TAI HENKILOVAHINGOSTA. SOVELLETTAVAN LAIN
SALLIMASSA ENIMMAISLAAJUUDESSA X-YHTIOIDEN KOKONAISVASTUU
TAKUISTA, JOITA SE EI VOI SULKEA POIS, RAJOITTUU SATAAN EUROON (100,00 €).

4. Applea koskeva huomautus. Mikali olet ostanut tai kaytat maksullisia palveluita iOS-
laitteella, sitoudut lisdksi tdméan kohdan ehtoihin. Hyvaksyt sen, etta kayttéehtojen
osapuolet ovat sina ja me, ei Apple, eika Apple vastaa maksullisista palveluista tai niiden
siséllésta. Applella ei ole minkaanlaista velvollisuutta tarjota yllapito- tai tukipalveluita
maksullisten palveluiden kayttdon. Mikali maksulliset palvelut eivat vastaa annettua
takuuta, voit iimoittaa siitd Applelle ja Apple palauttaa sinulle kaikki maksullisten
palveluiden ostohinnan; sovellettavan lain sallimassa enimmaislaajuudessa Applella ei
kuitenkaan ole muita takuuvelvoitteita maksullisten palveluiden suhteen. Applen
vastuulla ei ole vastata sinun tai kolmannen osapuolen maksullisia palveluita tai niiden
hallussapitoa ja kdyttda koskeviin vaatimuksiin, kuten (i) tuotevastuuvaatimuksiin,

(ii) reklamaatioon, jonka mukaan maksulliset palvelut eivat noudata sovellettavaa lakia
tai maarayksia tai (iii) kuluttajansuojalainsdddanndn tai vastaavan lainsdadannén nojalla
esitettyihin vaateisiin. Applen vastuulla ei ole tutkia, puolustaa tai sovitella kolmannen
osapuolen vaadetta tai suostua kolmannen osapuolen vaatimukseen, jonka mukaan
maksulliset palvelut ja/tai mobiilisovelluksen hallussapitosi ja kayttosi loukkaisivat
kyseisen kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia. Sitoudut noudattamaan
mahdollisia kolmansien osapuolten ehtoja kayttdessasi maksullisia palveluita. Apple ja
Applen tytaryhtidt ovat néilla kayttéehdoilla suojattu kolmas osapuoli, ja kun hyvéaksyt
ehdot, Applella on oikeus (ja sen katsotaan hyvéksyneen oikeuden) panna kayttéehdot
taytantoon sinua vastaan. Taten vakuutat, etta (i) et ole maassa, joka on Yhdysvaltain
hallinnon alaisen kauppasaarron alainen tai jonka Yhdysvaltain hallinto on nimennyt
terroristeja tukevaksi maaksi (ii) etkd ole Yhdysvaltain hallinnon pakotelistaama taho.



5. Ristiriitaisuudet. Mikali nAma X:n ostajien kayttbehdot ovat ristiriidassa X:n
kayttdjasopimuksen kanssa, ndiden X:n ostajien kayttéehtojen mééraykset ovat
ensisijaisia vain maksullisen palvelun kayttosi osalta.

6. RIITOJEN RATKAISU JA RYHMAKANNEOIKEUDESTA LUOPUMINEN

a. Ensisijainen riitojen ratkaisu. Useimmat riidat sinun ja X:n valilla voidaan ratkoa
vapaamuotoisesti. Saat meihin yhteyden kirjoittamalla maksullisten palveluiden
tukeen taalla. Kun otat meihin yhteytta, kuvaa lyhyesti mieltési vaivaava asia ja sen
peruste, yhteystietosi ja millaista apua tdsmallisesti kaipaat. Osapuolet tekevat
parhaansa tassa tukiprosessissa ratkoakseen naista Ehdoista tai osallistumisestasi
Ohjelmaan aiheutuvat riidat, kanteet tai erimielisyydet (yksittdin ”Riita” tai monikossa
"Riidat”). Sovimme, etta tdhan vapaamuotoiseen prosessiin on osallistuttava
vilpittdémin mielin ja ettd se on saatava paatdkseen ylla kuvatusti ennen kuin
kumpikaan osapuoli voi nostaa kannetta mitdan Riitaa koskevassa asiassa lukuun
ottamatta kiireellista kieltomaaraysta koskevia pyyntoja ("Menettelyn ulkopuolelle
jaava riita”). Jos emme paése ratkaisuun Riidassa (joka ei ole Menettelyn
ulkopuolelle jaava riita) kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa siité, kun
vapaamuotoinen ratkaisumenettely on kdynnistetty ylla kuvattua ensisijaista riitojen
ratkaisumallia noudattaen, kumpi tahansa osapuoli voi nostaa kanteen.

b. Lainvalinta ja oikeuspaikan valinta.

LUE SE HUOLELLISESTI - SE VOI VAIKUTTAA MERKITTAVASTI LAILLISIIN
OIKEUKSIISI, KUTEN OIKEUTEESI NOSTAA KANNE TUOMIOISTUIMESSA.
Lain sallimassa laajuudessa naihin Ehtoihin liittyvat tai niistd aiheutuvat riidat,
kanteet ja erimielisyydet kasitellddn yksinomaan Irlannin toimivaltaisessa
tuomioistuimessa lainvalintasdantoihin katsomatta, ja niihin sovelletaan Irlannin
lainsdadantoa huolimatta mahdollisesta kanssamme tekemastési painvastaisesta
sopimuksesta. Edelld sanotun tdhan vaikuttamatta hyvaksyt sen, ettd X voi
harkintansa mukaan nostaa kanteen sinua vastaan missd tahansa oman
asuinmaasi toimivaltaisessa tuomioistuimessa, joka on asiassa toimivaltainen.

c. SINULLA ON YKSI VUOSI AIKAA NOSTAA KANNE X:AA VASTAAN. Sinun on
nostettava mahdollinen naihin Ehtoihin perustuva tai niihin liittyva kanne X:a84
vastaan yhden (1) vuoden kuluessa riidanalaisesta tapahtumasta tai tosiseikkojen
ilmenemisesta, paitsi jos sovellettava lainsdddantd estda normaalin kanneajan
lyhentdmisen sopimuksella. Jos et nosta kannetta tdméan ajanjakson kuluessa,
luovut ikuisesti oikeudesta nostaa kannetta tai oikeudenk&ynnin perustetta
riippumatta sen laadusta ja perustana olevista tapahtumista ja tosiasioista.

X:lle ei muodostu korvausvastuuta tallaisesta nostamattomasta kanteesta.
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d. Ryhméakanneoikeudesta luopuminen. Lain sallimassa laajuudessa luovut
myos oikeudesta osallistua kantajana tai ryhméakanteen osallisena
ryhmékanteeseen tai muuhun kollektiiviseen kanteeseen.

X Premiumin ehdot

Ottamalla kéytt66si X:n uusiutuvan tilauspalvelun ("X Premium”) hyvéksyt sen, etta sen
kéyttési sdadelldan Ehdoilla, joihin kuuluvat seuraavat X Premiumin kdyttéehdot, joihin voi
aika ajoin tulla muutoksia:

1. X Premium -kuvaus. X Premium on X:n toistuva tilauspalvelu, joka tarjoaa p&asyn
tiettyihin ominaisuuksiin, etuihin ja/tai palveluihin taalla. X Premium -tilauksesi uusiutuu
automaattisesti, kunnes se perutaan noudattaen kayttéehtoja, joihin sisaltyvat nama

X Premiumin ehdot.

a. X Premiumin tasot. X Premiumin tilaajat voivat valita tasonsa useista
vaihtoehdoista. Kukin taso antaa kayttdoikeuden eri ominaisuuksiin, ja tasojen
hinnat ovat erilaiset. Kukin taso on saatavana joko vuosi- tai kuukausitilauksen
hinnalla. Osa ominaisuuksista voi edellyttaa, etta tili on varmennettu ja etta
valintamerkki on asetettu ndkymaan julkisesti tilin profiilissa. Ohjekeskuksessamme
on yksityiskohtaiset tiedot tasoista.

2. Rekisterdityminen ja tilisi hallinta, maksuprosessi ja hinnoittelu,
automaattinen uusiminen.

a. Rekisterdityminen. Sinun on oltava kirjautuneena X-tilillesi voidaksesi
rekisteroityd X Premiumin kayttajaksi. Voit rekisterdityd X Premiumin kayttdjaksi
ja suorittaa maksun seuraavilla tavoilla: (i) Applen sovelluksen siséinen

ostos (jos kirjaudut iOS-laitteella), (i) Googlen sovelluksen sisdinen ostos

(jos kirjaudut Android-laitteella) tai (jiii) X:n maksupalvelukumppani Stripe

(jos kirjaudut selaimessa sivustolla www.x.com).

b. Tilisi hallinta. Tapa, jolla rekisterdidyt ja maksat X Premium -tilauksesi,
maarittdd, kuinka sinun tulee hallita tilidsi. Jos olet rekisterditynyt ja maksanut
X Premiumin Applen sovelluksen sisdiselld ostolla, voit hallinnoida tilaustasi
Applen App Storen kautta. Jos olet rekisterditynyt ja maksanut X Premiumin
Googlen sovelluksen sisdisella ostolla, voit hallinnoida tilaustasi Googlen
Play-kaupan kautta. Jos olet rekisterditynyt ja maksanut X Premiumin X:n
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maksupalvelukumppani Stripessa, voit hallinnoida tilausta Stripessé, johon
paaset X-sivustolta X Premium -asetuksista ollessasi kirjautuneena sivustoon
www.x.com. Saat lisatietoja X Premium -tilisi ja X Premium -tilauksesi
hallinnasta sivuilta Tietoja X Premiumista ja X Premiumin tuki sek&
ohjekeskuksen kohdasta maksullisten palveluiden tuki.

c. Maksuprosessi ja hinnoittelu. X Premium -tilauksen hinnan maarittaa X.

Jos ostat X Premium -tilauksen, teet sen maksamalla toistuvan tilausmaksun
ennalta aina ennen tilausjaksoa. Kun tilaat X Premiumin, hyvaksyt nimenomaisesti,
etta valtuutat toistuvan tilausmaksun veloituksen ja ettd maksut suoritetaan
valitsemaasi maksutapaa kayttden, kunnes siné tai X peruu tilauksen. Maksutietosi
késitelladn automaattisesti jokaisen tilausjakson alussa. Mobiiliuusimisessa
késittelypéiva voi vaihdella enintdan 3 paivalla. Jos maksutietosi hylataan, sinun
on annettava uudet maksutiedot X Premium -tilaukselle, tai tilauksesi perutaan.
Jos annat uudet maksutiedot ja maksutilisi veloitus onnistuu, uusi X

Premium -tilausjakso perustuu alkuperaiseen uusimispéivaan eikd onnistuneen
veloituksen paivamaaraan. Osittaisilta tilausjaksoilta ei makseta palautusta tai
hyvitysta, ei myodskaan tilanteessa, jossa ominaisuutta, etua ja/tai palvelua
muutetaan tai ne lopetetaan. TILAUS MAKSETAAN ENNALTA EIKA

MAKSUJA PALAUTETA (JOLLEI LAKI SITA VAADI), JA TILAUS UUSIUTUU
AUTOMAATTISESTI AINA TILAUSJAKSON PAATTYESSA, ELLEI SITA

PERUTA SEURAAVAA MENETTELYA NOUDATTAEN.

d. Tilaustason nostaminen tai laskeminen. Tilauksen paivittdmista korkeampaan
(upgreidaus) tai alempaan tasoon (downgreidaus) tuetaan talla hetkella vain iOS-,
Android- ja verkkoversioissa.

Kun paivitat tilauksen iOS-kayttdjarjestelmassa aiempaa tasoa kallimmalle
hintatasolle, saat osittaisen hyvityksen aiemman tilauksesi hinnasta sen jaljella
olevaan aikaan suhteutettuna, jos tason vaihtaminen tapahtuu samalla alustalla,
jossa aiempi tilaus tehtiin (eli iOS:l14). Jos lasket tilauksen tasoa, tilauksesi ja siihen
liittyvat ominaisuudet pysyvat ennallaan kdynnissa olevan laskutusjakson loppuun
asti, mink3 jalkeen ne muuttuvat uuden tilaustason mukaisiksi. Kun lasket tilauksen
tasoa, et saa hyvitystad mistdan aiemman tilauksesi osista, ellei lainsd&dantd toisin
maaraa. Kun lasket tilauksen tasoa, uuden tasosi mukainen hinta laskutetaan
sinulta kynnissé olevan laskutusjaksosi paattyessa.

Kun paivitat tilauksen verkkosovelluksessa aiempaa tasoa kallimmalle hintatasolle,
aiemman tilauksesi jaljelld oleva osa hyvitetdan tilillesi ja hyvitys huomioidaan
automaattisesti tulevissa maksuissa, jos tason vaihtaminen tapahtuu samalla
alustalla, jossa aiempi tilaus tehtiin (eli verkkosovelluksessa). Uusi tilauksesi alkaa
vélittdmasti. Jos lasket tilauksen tasoa, tilauksesi ja siihen liittyvat ominaisuudet
muuttuvat uuden tilaustason mukaisiksi valittémasti. Et saa hyvitystd mistaan
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aiemman tilauksesi osista, ellei lainsdadanto toisin maaraa. Liséksi uuden tason
mukainen hinta veloitetaan sinulta valittdmasti.

Kun paivitat tilauksen Android-kayttojarjestelmassa Google Play Kaupan kautta
aiempaa tasoa kallimmalle hintatasolle samalla alustalla, jossa aiempi tilaus tehtiin
(eli Androidilla), tilaus alkaa uuden tuotteen mukaisena valittémasti, kun olet
maksanut uuden tilaustason hinnan. Aiemman tilauksesi jéljella ollut aika
hyvitetdan sinulle suhteutettuna. Jos lasket tilauksen tasoa, tilaus alkaa uuden
tuotteen mukaisena valittémasti ja seuraavan laskutusjakson alkamispaivaa
siirretddn eteenpéin aiemman tilauksesi kallimman tilaushinnan ja kalliimman
tilauksen jéljella olleen keston mukaisesti suhteutettuna.

3. Tilauksen peruuttaminen. Voit peruuttaa X Premium -tilauksesi milloin tahansa. Jos
olet ostanut X Premium -tilauksen Applen sovelluksen sisdisend ostona, voit perua
tilauksesi vain Applen App Storessa. Paaset sinne X Premium -asetuksista ollessasi
kirjautuneena X:n iOS-sovelluksessa. Jos olet ostanut X Premium -tilauksen Googlen
sovelluksen sisdisena ostona, voit perua tilauksesi vain Googlen Play-kaupassa. Paaset
sinne X Premium -asetuksista ollessasi kirjautuneena X:n Android-sovelluksessa. Jos olet
ostanut X Premium -tilauksen X:n maksupalvelukumppani Stripessé, voit perua sen vain
Stripen kautta. Paaset Stripeen X Premium -asetuksistasi ollessasi kirjautuneena
sivustolla www.x.com. Riippumatta siitd, miten tilauksesi on ostettu, tilaus uusiutuu
automaattisesti, ellet peru sitéd vahintdan 24 tuntia ennen tilausjakson paattymista. Jos
perut tilauksesi, se pysyy voimassa peruutushetkesta senhetkisen tilausjaksosi loppuun.
Et saa maksun palautusta tai hyvitysta tilausjakson jaljelld olevilta paivilta, ellei laki sitéa
vaadi. Lisaksi kohta 4 jaljempé&na koskee kayttdjid, jotka asuvat EU:n jasenvaltiossa tai
Yhdistyneesséa kuningaskunnassa. Saat lisatietoja X Premium -tilisi ja X

Premium -tilauksesi perumisesta sivuilta Tietoja X Premiumista ja X Premiumin tuki seka
ohjekeskuksen kohdasta maksullisten palveluiden tuki.

4. Perumisoikeus ja hyvitykset EU-maassa tai Yhdistyneessa kuningaskunnassa
asuville kayttajille. Ostaessasi X Premium -tilauksen hyvaksyt nimenomaisesti, ettéa
tilaus alkaa valittéméasti ostopaivana. Jos olet kuluttaja EU:n jadsenvaltiossa tai UK:ssa,
hyvaksyt sen, ettd sinulla on oston jélkeen neljatoista (14) paivaa aikaa perua
ostosopimus mistd tahansa syystéa. Jos olet ostanut X Premium -tilauksen Applen tai
Googlen sovelluksen sisdisena ostona, sinun on ilmoitettava suoraan Applelle tai
Googlelle, jos haluat kayttaa perumisoikeuttasi Applen tai Googlen hyvityskaytantdjen
mukaisesti. Kaikki tallaiset hyvitykset hoitaa Apple tai Google, ei X, ja niihin sovelletaan
Applen tai Googlen hyvityskaytantoja. Voit lukea ohjeet sopimuksen perumiseen ja
hyvityksen pyytamiseen suoraan Applelta tai Googlelta X Premiumin ohjesivulta.

Jos olet ostanut X Premium -tilauksen X:n maksupalvelukumppani Stripessa, voit
kayttdd perumisoikeutta perumalla sopimuksen ja pyytdmalla maksun palautusta,
kuten X Premiumin ohjesivulla on kuvattu.
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5. Ei perumisoikeutta Taiwanissa asuville kayttajille. Ostaessasi X Premium -tilauksen
hyvaksyt nimenomaisesti, ettd X Premium -tilaus alkaa valittémasti ostopaivana ja etta
verkkopalvelu toimitetaan heti kokonaisuudessaan. Jos olet kuluttaja Taiwanissa,
hyvaksyt sen, ettd voit perua X Premium -tilauksesi kohdan 3 mukaisesti, mutta sinulla

ei ole muuta oikeutta perua X Premium -tilausta tai saada maksun palautusta.

6. Indonesiassa asuvien kayttijien kuluttajavalitukset. Indonesialaiset
kuluttajat voivat 1ahettda valituksia kauppaministeridlle osoitteessa
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Directorate General of Consumer Protection and Trade Compliance

(Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)

Ministry of Trade of the Republic of Indonesia (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. Suosituimmat artikkelit.

a. Suosituimmat artikkelit. X Premiumiin saattaa siséltyd ominaisuus nimelta
"Suosituimmat artikkelit” (Top Articles), joka tarjoaa artikkeliluettelon ja URL-
osoitteet (ja niihin liittyvat julkaisut) artikkeleihin, joita seuraamasi ihmiset ovat
askettdin jakaneet eniten X:ssa tai artikkeleihin, joita seuraamasi ja heidan
seuraamansa ihmiset ovat jakaneet eniten. Artikkelit valitaan niiden X-tilien
perusteella, joita seuraat, ja/tai nilden seuraamien tilien perusteella. Suosituimmat
artikkelit -listaukset eivat valttamatta sisalla artikkeleita kaikilta julkaisijoilta. Jos
haluat lisétietoja tastd ominaisuudesta, tilien ja artikkelien valinnasta Suosituimmat
artikkelit -listauksiin ja artikkelien ja julkaisujen jarjestykseen laittamisesta, lue
ohjekeskuksen Suosituimmat artikkelit -ohje.

b. VASTUUNVAPAUTUS. Ymmarrat, ettei X takaa Suosituimmat

artikkelit -ominaisuuden kautta I&hetetyn sisallén tai viestinnan taydellisyytta,
totuudenmukaisuutta, paikkansapitdvyytta tai luotettavuutta eiké esité
kannattavansa mitaan niissa ilmaistua mielipidetta. X ei vastaa siséllosta, joka
sisaltyy artikkeliin tai jota artikkelin ohessa nakyy. Téllainen sisdlté on yksinomaan
julkaisijan vastuulla. Emme tarkkaille tai valvo kolmansien osapuolten sivustoilla
julkaistua sisalt6d emmeka voi vastata téllaisesta sisallostd, joka ndytetddn sinulle
Suosituimmat artikkelit -ominaisuuden kautta.

8. X Premium Labs. X Premium voi siséltda "X Premium Labs" -ominaisuuden.

X Premium Labs tarjoaa X Premiumin tilaajien ennakkokayttdén ominaisuuksia

("X Premium Labs -ominaisuuksia”), joita X:ss& on kehitteilla ja testauksessa ja jotka
ovat ehdolla X-palveluun tai johonkin maksulliseen palveluun. X ei takaa, ettd X Premium
Labs -ominaisuudet toimivat tarkoitetulla tai kuvatulla tavalla, eika X ole vastuussa
mistdan vahingosta, joka johtuu X Premium Labs -ominaisuudesta tai liittyy sellaiseen.
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X ei anna takeita X Premiumin tilaajien kayttoon tulevien X Premium

Labs -ominaisuuksien lukumaarasta tai tyypista, ja pidattda oikeuden harkintansa
mukaan ja ilman erillista ilmoitusta lisita tai poistaa X Premium Labs -ominaisuuksia
milloin tahansa. X pidattda oikeuden perua tai muuten rajoittaa paésyasi X Premium
Labs -ominaisuuteen (ilman korvausvastuuta) milloin tahansa, jos X arvioi yksinomaisen
kohtuullisen harkintansa mukaan sinun kayttdneen ominaisuutta vaarin tai muuten
kayttdneen ominaisuutta tavalla, johon sité ei ole tarkoitettu. X Premium Labs -ohjelman
yhteydessa voit [18hettd4 X:lle kommentteja, jotka koskevat arviointiasi ja X Premium Labs
-ominaisuuden kayttda ("Palaute"). Hyvaksyt, ettd X ja sen nimedmét tahot voivat
vapaasti kopioida, muokata, luoda johdannaisteoksia, nayttaa julkisesti, paljastaa, jakaa,
lisensoida ja alilisensoida, sisallyttdd ja muutoin kdyttdd antamaasi palautetta ja siitd
johdettuja teoksia kaupallisiin ja epakaupallisiin tarkoituksiin nimeaméatta panostasi

ja maksamatta sinulle korvausta.

9. Kampanjat. X voi tarjota aika ajoin erikoistarjouksia tai ilmaisia X

Premium -kokeilujaksoja ("Kampanja”). Ellei erikseen toisin mainita, ndama kayttéehdot
patevat myods kampanjoihin. Naiden kéayttéehtojen liséksi huomioitavat ehdot esitetdan
rekisterditymisen yhteydessa tai muussa viestinndssa, joka esitetdén kayttajalle ennen
rekisterditymistd. Kampanijoita voidaan tarjota rajoituksin. Joitakin tdysimaéaraisen X
Premium -tilauksen ominaisuuksia ja etuja ei valttdmatta ole saatavilla tai niit voidaan
rajoittaa kampanjan aikana. Vastaat itse kaikkien kampanjan kaytt6&a koskevien
lisdehtojen tarkistamisesta. Kampanjajakson paatyttya X Premium -tilauksesi uusitaan
automaattisesti ja sinulta veloitetaan (rekisterdinnin yhteydessé ilmoitettu) tilausmaksu
toistuvasti. VALTTYAKSESI VELOITUKSELTA KAMPANJAN JALKEEN SINUN ON
PERUTTAVA TILAUS ENNEN KAMPANJAJAKSON PAATTYMISTA EDELLA KOHDASSA
3 (TILAUKSEN PERUMINEN) ILMOITETULLA TAVALLA.

10. Kaytt6jarjestelma ja maantieteelliset rajoitukset. X Premium ja siihen liittyvat
ominaisuudet ja edut ovat mahdollisesti tuettuja vain tietyissa kayttojarjestelmissa ja
tietyilla alueilla (jotka X ilmoittaa aika ajoin). Tama tarkoittaa, etté jos tilaat X Premiumin,
sinulla ei valttamatta ole paésyéa sen ominaisuuksiin tai etuihin kayttdessasi X-tilidsi
sellaisen kayttojarjestelmén kautta, jota X ei tue, tai alueella, jossa X Premium ei ole
saatavilla. Lisdksi X Premiumin ominaisuudet ja edut voivat vaihdella riippuen
kayttojarjestelmasta ja/tai maasta.

11. VASTUUVAPAUSLAUSEKE. HYVAKSYT SEN, ETTA X PREMIUM -PALVELU
TARJOTAAN SINULLE SELLAISENAAN JA SAATAVUUDEN MUKAAN. ESIMERKIKSI
KUMOA JULKAISU -OMINAISUUS ElI VALTTAMATTA TOIMI TARKOITETULLA
TAVALLA EIKA SEN VARAAN PIDA LASKEA MEKANISMINA, JOLLA JULKAISUN
LAHETYKSEN VOI ESTAA.




Sisallontuottajan tilausten ehdot

Hyvéksyt sen, etta sisélléntuottajan tilauksen ostoosi sovelletaan kadyttéehtoja, mukaan lukien
seuraavia Sisélléntuottajan tilausten ehtoja, joita voidaan péivittda aika ajoin:

1. Siséllontuottajan tilausten kuvaus. Sisélldntuottajan tilaukset on X:n
kuukausitilausmalli, jolla saat paasyn tietyn sisallontuottajan ("Sisallontuottaja”) etuuksiin
(kuten sisaltoon, yhteis66n ja huomioon), joita tdma tarjoaa X-tilinsa kautta, kuten sivulla
Tietoja sisallontuottajan tilauksista tarkemmin kuvataan. X:ssa tekemasi sisalléntuottajan
Tilaukset-tilin tilaus uusiutuu automaattisesti joka kuukausi, kunnes se perutaan
noudattaen kayttdéehtoja, joihin kuuluvat myds ndma sisélldntuottajan tilausten ehdot.

2. Rekisterdityminen ja tilisi hallinta, maksuprosessi ja hinnoittelu,
automaattinen uusiminen.

a. Rekister6ityminen. Sinun on oltava kirjautuneena X-tilillesi, jotta voit
rekisterditya ja maksaa sisalléntuottajan Tilaukset-tilin tilauksen. Siind laajuudessa
kuin mahdollista (X saattaa ajoittain tarjota eri ostotapoja) voit rekisteroitya ja
ostaa siséalléntuottajan tilauksen Applen sovelluksen sisdisenéa ostona

(kun rekisterdidyt iOS-laiteella) tai Googlen sovelluksen sisdisena ostona

(kun rekisterdidyt Android-laitteella) tai X:n maksupalvelukumppani Stripessa

(kun rekisterdidyt selaimessa osoitteessa www.x.com).

b. Tilin hallinta. Sisalléntuottajan tilaukseen rekisterditymiseen ja ostamiseen
kayttdmasi tapa maéarittaa, miten siséllontuottajan tilausta on hallinnoitava. Jos olet
ostanut sisélléntuottajan tilauksen Applen sovelluksen sisdisena ostona, voit
hallinnoida tilausta Applen App Storessa. Jos ostit tilauksen Googlen sovelluksen
sisaisilla ostoilla, voit hallita Creator-tilausta Google Play Kaupasta. Jos olet
ostanut sisélléntuottajan tilauksen X:n maksupalvelukumppani Stripessa, voit
hallinnoida tilausta Stripessd. Padset Stripeen Siséllontuottajan tilaukset -
asetuksistasi, kun olet kirjautuneena sivustolle www.x.com. Lisétietoja
sisélléntuottajan tilauksen hallinnoinnista saat sisalléntuottajan tilausten

ohjesivulta tai ohjekeskuksen maksullisten palveluiden tukisivulta.

c. Maksuprosessi ja hinnoittelu. Siséllontuottaja maarittaa

sisalléntuottajan tilauksen hinnan (han valitsee X:n hinnoitteluvalineelld hinnan, jolla
X myy kyseisen sisélléntuottajan Tilaukset-tilin kuukausitilauksia). Edella sanotun
sitd estamatta X voi harkintansa mukaan rajoittaa sita, ketka voivat ostaa
sisalléntuottajan tilauksen (esimerkiksi asettamalla alaikarajan

sisalléntuottajan tilauksen ostamiselle) ja kuinka monta tietyn siséllontuottajan
Tilaukset-tilin tilausta yksittédinen kayttaja voi ostaa. Jos ostat



https://help.x.com/using-x/subscriptions
https://x.com/
https://x.com/
https://help.x.com/using-x/subscriptions
https://help.x.com/using-x/subscriptions
https://help.x.com/using-x/x-premium-faq

X

sisdlldntuottajan tilauksen, teet sen maksamalla sisdlléntuottajan tilausmaksun
kuukausittain ennen tilausjakson alkamista. Kun tilaat kdyttéoikeuden Tilaukset-
tiliin, hyvéksyt nimenomaisesti, etté valtuutat toistuvan tilausmaksun veloituksen ja
ettd maksut suoritetaan valitsemaasi maksutapaa kayttden, kunnes siné tai X
peruu sisalléntuottajan tilauksen. Maksutietosi kasitelladn automaattisesti jokaisen
sisdllédntuottajan tilauksen tilausjakson alussa. Mobiiliuusimisessa késittelypaiva voi
vaihdella enintdan 3 paivalla. Jos maksutietosi hylatdan, sinun on annettava uudet
maksutiedot sisadlldntuottajan tilaukselle, tai tilauksesi perutaan. Jos annat uudet
maksutiedot ja maksutilisi veloitus onnistuu, uusi tilausjakso perustuu
alkuperaiseen uusimispaivaan eikd onnistuneen veloituksen paivamaaraan.
Osittaisilta sisalléntuottajan tilauksen tilausjaksoilta ei makseta palautusta tai
hyvitysta, ei myodskaan tilanteessa, jossa ominaisuutta, etua ja/tai palvelua
muutetaan tai ne lopetetaan. SISALLONTUOTTAJAN TILAUS MAKSETAAN
ENNALTA EIKA MAKSUJA PALAUTETA (JOLLEI LAKI SITA EDELLYTA), JA
TILAUS UUSIUTUU AUTOMAATTISESTI AINA TILAUSJAKSON PAATTYESSA,
ELLEI SITA PERUTA SEURAAVAA MENETTELYA NOUDATTAEN.

3. Siséllontuottajan tilauksen peruuttaminen. Voit peruuttaa sisalléntuottajan tilauksesi
milloin tahansa. Jos olet ostanut siséalléntuottajan tilauksen Applen sovelluksen sisdisena
ostona, voit perua sen vain Applen App Storen kautta. Jos olet ostanut

sisalléntuottajan tilauksen Googlen sovelluksen sisédisend ostona, voit perua sen vain
Google Play Kaupan kautta. Jos olet ostanut sisélldontuottajan tilauksen X:n
maksupalvelukumppani Stripessa, voit perua sen vain Stripen kautta. Paaset Stripeen
sisélléntuottajan tilauksesi asetuksistasi, kun olet kirjautuneena sivustolle www.x.com.
Riippumatta siita, miten siséllontuottajan tilauksesi on ostettu, se uusiutuu
automaattisesti, ellet peru sitéd vahintdan 24 tuntia ennen tilausjakson paattymista. Jos
perut sisdlldntuottajan tilauksesi, se pysyy voimassa peruutushetkestd sen hetkisen
tilausjaksosi loppuun. Et saa maksun palautusta tai hyvitysta sisalléntuottajan tilauksen
jaljelld olevilta paivilta, ellei laki sita edellytd. Lisaksi kohta 5 jaljiempé&na koskee kayttajia,
jotka asuvat EU:n jasenvaltiossa tai Yhdistyneessé kuningaskunnassa. Lisatietoja
sisdlldntuottajan tilauksen perumisesta saat sisallontuottajan tilausten ohjesivulta tai
ohjekeskuksen maksullisten palveluiden tukisivulta.

4. Sisallontuottajan tilausten ostamista ja kayttoa koskevat rajoitukset.

a. Siséllontuottaja voi harkintansa mukaan estaa sisalléntuottajan tilauksen
ostaneen henkilon paasyn sisallontuottajan Tilaukset-tilille mistd tahansa syysta.
Jos padsysi estetddn, et voi kdyttaa sisalléntuottajan tilaustilin ominaisuuksia ja
etuja. Tassa tapauksessa sinun on peruttava sisallédntuottajan tilaus néiden ehtojen
mukaisesti tai se uusiutuu automaattisesti joka kuukausi, kunnes se perutaan,
vaikket paésisi nakemaan kyseisen sisalléntuottajan Tilaukset-tilin tarjontaa.
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b. Sisalléntuottaja voi halutessaan tarjota kayttjille kannustimia, jotta he ryhtyisivat
tilaajiksi, ja/tai palkintoja tilinsa tilaajille. Tallaiset kannustimet tai palkinnot ovat
yksinomaan Sisalléntuottajan, eivat X:n tarjoamia. X ei valvo pitaako
Sisélléntuottaja lupauksensa kannustimista tai palkinnoista, eika X ole vastuussa
Sisélléntuottajan tarjoamista kannustimista tai palkinnoista.

5. Perumisoikeus ja hyvitykset EU-maassa tai Yhdistyneessa kuningaskunnassa
asuville kayttgjille. Kun ostat siséllontuottajan tilauksen, hyvaksyt nimenomaisesti,

ettd siséllontuottajan tilaus alkaa valittdmasti ostopaivana. Jos olet kuluttaja EU:n
jasenvaltiossa tai UK:ssa, hyvéksyt sen, ettd sinulla on oston jalkeen neljatoista (14)
paivaa aikaa perua ostosopimus misté tahansa syysté. Jos olet ostanut tilauksen Applen
tai Googlen sovelluksen sisdisena ostona, sinun on ilmoitettava suoraan Applelle tai
Googlelle, jos haluat kayttaa perumisoikeuttasi Applen tai Googlen hyvityskaytantdjen
mukaisesti. Kaikki hyvitykset hoitaa Apple tai Google, ei X, ja niihin sovelletaan Applen
tai Googlen hyvityskaytantdja. Voit lukea ohjeet sopimuksen perumiseen ja hyvityksen
pyytamiseen suoraan Applelta tai Googlelta siséllontuottajan tilausten ohjesivulta.

Jos olet ostanut sisélldontuottajan tilauksen X:n maksupalveluoperaattori Stripessa, voit
kayttdd perumisoikeutta perumalla sopimuksen ja pyytamalld maksun palautusta, kuten
sisdlldntuottajan tilausten ohjesivulla on kuvattu. Kun ostat digitaalista sisalt64, tiedostat,
ettd siséltd on heti saatavillasi, ja hyvéksyt, ettd tdméan seurauksena luovut
lakisaateisesta perumisoikeudesta.

6. Ei perumisoikeutta Taiwanissa asuville kayttdjille. Kun ostat

sisélléntuottajan tilauksen, hyvaksyt nimenomaisesti, etté sisélléntuottajan tilaus alkaa
valittémasti ostopaivana ja ettd verkkopalvelut toimitetaan heti kokonaisuudessaan. Jos
olet kuluttaja Taiwanissa, hyvaksyt sen, etta voit perua sisélldntuottajan tilauksesi kohdan 3
mukaisesti, mutta sinulla ei ole muuta oikeutta perua tilausta tai saada maksun palautusta.

7. Indonesiassa asuvien kayttdjien kuluttajavalitukset. Indonesialaiset kuluttajat voivat
l&hettdd valituksia kauppaministeridlle osoitteessa:

Directorate General of Consumer Protection and Trade Compliance

(Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)

Ministry of Trade of the Republic of Indonesia (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

8. Kayttojarjestelmakohtaiset ja maantieteelliset rajoitukset. Tilaukset-tilit ja niihin
liittyvat ominaisuudet ja edut ovat mahdollisesti tuettuja vain tietyissé kayttojarjestelmissa ja
tietyilla alueilla (jotka X iimoittaa aika ajoin). Tama tarkoittaa, etta jos tilaat Tilaukset-tilin
kayttdoikeuden, sinulla ei valttdmatta ole padsya kyseisen sisélléntuottajan Tilaukset-tilin
tarjontaan kayttdessasi X-tiliasi sellaisen kayttdjarjestelman kautta, jota X ei tue, tai alueella,
jossa sisallontuottajan tilaukset eivat ole saatavilla. Liséksi sisallontuottajien Tilaukset-tilien
ominaisuudet ja edut voivat vaihdella maakohtaisesti.



9. Ei hyvaksyntaa sisallolle.

a. Ymmarrat, ettd kukin sisalléntuottaja on yksin vastuussa X-palveluissa, kuten
sisélléntuottajan Tilaukset-tilillaan jakamastaan siséllosta. Tuotettu ja toimitettu
sisdltd on siséllontuottajan, ei X:n vastuulla. Liséksi sisalléntuottaja, ei X, vastaa
siitd, miten usein ja minka verran sisaltéa on tarjolla.

b. Soveltuvan lain sallimissa rajoissa otat vapaaehtoisesti kaikki Tilauksen
ostamiseen liittyvat riskit. Kuten X:n kayttdehtojen kohdassa Palveluiden sisaltod
todetaan, X ei takaa palveluiden kautta l&dhetetyn sisallon tai viestien taydellisyytta,
totuudenmukaisuutta, paikkansapitavyytta tai luotettavuutta, ei

myo6skaan sisdllontuottajan Tilaukset-tilin siséllén, ominaisuuksien tai etujen osalta,
eika allekirjoita Tilaukset-tilin kautta ilmaistuja mielipiteita.

Premium Business- ja Premium
Organizations -tilien kayttoehdot

Ottamalla osaa X:n Premium Business- tai Premium Organizations -palveluun hyvéksyt sen,
etté osallistumistasi séételevéat kdyttbehdot, mukaan lukien seuraavat X:n Premium Business-
ja Premium Organizations -tilien kdyttéehdot, joita voidaan aika ajoin péivittaa:

1. Premium Business- ja Premium Organizations -palvelun kuvaus. Premium
Business ja Premium Organizations ovat X:n jatkuvaan tilaukseen perustuvia palveluita,
joilla kayttaja saa tietyt ominaisuudet, edut ja palvelut kdytt66nsd Premium Business- ja
Premium Organizations -ohjesivuilla kuvatun mukaisesti. Premium Business ja Premium
Organizations koostuvat tasoista. Premium Business- tai Premium Organizations -
tilauksesi uusiutuu automaattisesti, kunnes peruutat sen noudattaen naita Premium
Business- ja Premium Organizations -tilien kdyttéehtoja ja muita sovellettavia ehtoja.

X maaraé itse tarjpamansa ominaisuudet, edut ja/tai palvelut, ja X voi muokata
palveluita tai keskeyttéa tai lopettaa niiden tarjoamisen milloin tahansa.

2. Rekisteroityminen ja tilisi hallinta, maksuprosessi ja hinnoittelu,
automaattinen uusiminen, sidostilit.

a. Premium Business- ja Premium Organizations -tilien kdyttérajoitukset.
Premium Business ja Premium Organizations -paétilit on tarkoitettu vain yrityksille
ja organisaatioille, ei yksityishenkildille. X pidattdd oikeuden perua valittémasti
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Premium Business- tai Premium Organizations -tilauksen, jos kay ilmi, etté paatili
on yksityishenkildn tili. Et saa maksun palautusta tai hyvitysta tilausjakson jaljella
olevilta paivilta, ellei laki sitd vaadi. Lisdksi kohta 4 jéljempéané koskee kayttajia,
jotka asuvat EU:n jasenvaltiossa tai Yhdistyneessa kuningaskunnassa.

b. Rekisterdityminen. Sinulle l&hetetdan linkki, jolla padset Premium Business-
tai Premium Organizations -verkkosovellukseen www.x.com-sivustolta. Sinun
on oltava kirjautuneena X-tilillesi, jotta voit rekisterdityd Premium Business- tai
Premium Organizations -kayttajaksi. Kun rekisterdit Premium Business- tai
Premium Organizations -tilin, voit suorittaa rekisterditymisen ja maksun X:n
maksupalvelukumppani Stripen kautta. Lue ostajien kdyttoehdot
kokonaisuudessaan ndhdéksesi, miten antamiasi tietoja voidaan kayttaa.

c. Tilien affiliointi. Kun ryhdyt Premium Business- tai Premium Organizations -
tilaajaksi, voit maarittdd samaan yritykseen tai organisaatioon kuuluvia tileja yritys-
tai organisaatiotilisi affiliaateiksi. Huomaa, etté Basic-tilaukseen ei sisélly tilien
affiliointia. Affiliaattitili saa valintamerkin ja affiliaattitunnuksen, joka on johdettu
yritys- tai organisaatiotilisi profiilikuvasta. Vahvistat, etta kukin affiliaattitili on
kytkoksissa yritykseesi tai organisaatioosi ja etté olet yksin vastuussa kaikista
affilioinneista ja kytkoksistd, eikd X vastaa esimerkiksi virheellisista tai
epadhuomiossa tehdyista affilioinneista tai affiliaattitilien toiminnasta tai
kaytoksestd. Sitoudut olemaan myymattd, vaihtamatta, jakamatta ja siirtamatta
affiliaattitilia. Sinun on merkittava kukin affiliaatti totuudenmukaisesti yritykseksi,
organisaatioksi tai henkildksi. Jos affiliaatti merkitdan vaarin yritykseksi,
organisaatioksi tai henkildksi, X voi poistaa affiliaation valittdmasti ja silti
veloittaa sinua koko laskutuskaudelta. Lue lisda Premium Business- ja

Premium Organizations -ohjesivuiltamme.

d. Affiliaattitilit. Affiliaattitilind hyvéaksyt sen, ettd sinut yhdistetdan organisaatioon,
joka sinut on kutsunut. Voit halutessasi kieltdytya yrityksen tai organisaation
affiliaattikutsusta. Kun hyvaksyt affiliaattikutsun, sitoudut noudattamaan kaikkia
yrityksesi tai organisaatiosi velvollisuuksia, joita liittyy esimerkiksi sen nimeen ja
tilinne yhdistaviin markkinointimateriaaleihin. Jos haluat poistaa litoksen itse, sinun
on otettava yhteytta yritys- tai organisaatiotiliisi. Yritys- tai organisaatiotilisi voi
poistaa litoksen milloin tahansa. X ei vastaa esimerkiksi virheellisista tai
epahuomiossa tehdyisté affilioinneista tai affiliaattitilien toiminnasta tai kaytoksesta.
Lue lisd&d Premium Business- ja Premium Organizations -ohjesivuiltamme.

Kun tilin affiliointi puretaan, poistamme valittémasti kyseisen tilin valintamerkin ja
affiliaattitunnuksen, vaikka tilista veloitetaan laskutuskauden loppuun asti. Lue lisda
Premium Business- ja Premium Organizations -ohjesivuiltamme.
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Huomaa, etta affiliaattitilit eivat sisélly perustason tilaukseen.

e. Tilin hallinta. Kun rekisterdidyt ja suoritat maksun Premium Business- tai
Premium Organizations -tilista kayttden Stripea (X:n maksupalveluoperaattoria),
voit hallita Premium Business- tai Premium Organizations -tilaustasi Stripessa,
johon paaset Premium Business- tai Premium Organizations -sivustolta
kirjauduttuasi ensin selaimessa sivustolla www.x.com. Tarkempia tietoja Premium
Business- tai Premium Organizations -tilin ja Premium Business- tai Premium
Organizations -tilauksen hallinnasta saat Ostajien kayttéehdoista, Premium
Business - ja Premium Organizations -ohjesivuilta sek& ohjekeskuksemme
kohdasta maksullisten palveluiden tuki.

f. Maksuprosessi ja hinnoittelu. Premium Business- tai Premium Organizations -
tilauksen hinnan maaraa X, oli tilaustaso mika tahansa. Premium Business- tai
Premium Organizations -tilauksen ostaminen tapahtuu maksamalla toistuva
tilausmaksu aina ennakkoon. Kun tilaat Premium Business- tai Premium Organizations
-tilauksen, hyvéksyt nimenomaisesti, ettd valtuutat toistuvat maksut ja ettd maksut
suoritetaan valitsemallasi maksutavalla, kunnes siné tai X peruutat kyseisen Premium
Business- tai Premium Organizations -tilauksen. Maksutietosi kasitelldan
automaattisesti jokaisen tilausjakson alussa. Hinnat voivat muuttua aika ajoin.
Osittaisilta tilausjaksoilta ei makseta palautusta tai hyvitystd, ei mydskaan tilanteessa,
jossa ominaisuutta, etua tai palvelua muutetaan tai ne lopetetaan. PREMIUM
BUSINESS- JA PREMIUM ORGANIZATIONS -TILAUS MAKSETAAN ENNALTA EIKA
MAKSUA PALAUTETA (JOLLEI LAKI SITA VAADI), JA TILAUS UUSIUTUU
AUTOMAATTISESTI AINA TILAUSJAKSON PAATTYESSA, ELLEI SITA PERUTA
SEURAAVAA MENETTELYA NOUDATTAEN. X VOI VALITTOMASTI PERUA TILIN TAI
AFFILIAATIN, JONKA KATSOTAAN RIKKONEEN X:N EHTOJA JA KAYTANTOJA
PALAUTTAMATTA MAKSUJA LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA.

3. Tilauksen peruuttaminen. Voit peruuttaa Premium Business- tai Premium
Organizations -tilauksesi tasosta rippumatta milloin tahansa. Voit peruuttaa Premium
Business- tai Premium Organizations -tilauksesi vain Stripen kautta, jota voi kayttaa
Premium Business- tai Premium Organizations -verkkosivustojen kautta verkkoselaimella
osoitteessa www.x.com. Tilauksesi uusiutuu automaattisesti, ellet peru sité vahintaan 24
tuntia ennen tilausjakson paattymista. Jos perut tilauksesi, se pysyy voimassa
peruutushetkestd senhetkisen tilausjaksosi loppuun. Et saa maksun palautusta tai
hyvitysta tilausjakson jaljelld olevilta paiviltd, ellei laki sitd vaadi. Liséksi kohta 4
jliempana koskee kayttdjia, jotka asuvat EU:n jasenvaltiossa tai Yhdistyneessa
kuningaskunnassa. Tarkempia tietoja Premium Business- tai Premium Organizations -
tilin ja Premium Business- tai Premium Organizations -tilauksen perumisesta

saat Premium Business - ja Premium Organizations -ohjesivuilta seka
ohjekeskuksemme kohdasta maksullisten palveluiden tuki.
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a. Tasojen vaihtaminen. Tarjoamme rajoitetun tuen tilausten vaihtamiseen tasojen
vélilla. Jos haluat siirtya tasolta toiselle, sinun on ehka peruutettava nykyinen
tilauksesi nykyiselle tasollesi ja tilattava sen sijaan uudelleen tasolle, jota haluat
kayttda. Voit tutustua Premium Business- ja Premium Organizations -ohjesivuihin
saadaksesi tarkempia tietoja.

4. Perumisoikeus ja hyvitykset EU-maissa tai Yhdistyneessa kuningaskunnassa
asuville kayttajille. Kun ostat minka tahansa tasoisen Premium Business- tai Premium
Organizations -tilauksen, hyvéksyt nimenomaisesti, etta tilaus alkaa valittémasti
ostopéivana. Jos olet kuluttaja EU:n jAsenvaltiossa tai UK:ssa, hyvaksyt sen, etté sinulla
on oston jalkeen neljatoista (14) paivaa aikaa perua ostosopimus mistd tahansa syysta.
Jos olet ostanut Premium Business- tai Premium Organizations -tilauksesi Stripen

(X:n maksupalveluoperaattorin) kautta, voit kdyttda perumisoikeutta perumalla
sopimuksen ja pyytdmalla maksun palautusta, kuten Premium Business- ja

Premium Organizations -ohjesivuilla on kuvattu.

5. Ei perumisoikeutta Taiwanissa asuville kayttdjille. Kun ostat minké tahansa
tasoisen Premium Business- tai Premium Organizations -tilauksen, hyvaksyt
nimenomaisesti, ettd Premium Business- tai Premium Organizations -tilaus alkaa
valittdmasti ostopdaivanai ja ettd verkkopalvelu toimitetaan heti kokonaisuudessaan. Jos
olet kuluttaja Taiwanissa, hyvaksyt, etta voit peruuttaa Premium Business- tai Premium
Organizations -tilauksesi ylla olevan kohdan 3 mukaisesti, mutta muutoin sinulla ei ole
oikeutta peruuttaa Premium Business- tai Premium Organizations -tilaustasi eika
hyvitystd mydnneta.

6. Indonesiassa asuvien kayttijien kuluttajavalitukset. Indonesialaiset
kuluttajat voivat 1ahettda valituksia kauppaministeridlle osoitteessa
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Directorate General of Consumer Protection and Trade Compliance

(Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)

Ministry of Trade of the Republic of Indonesia (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. Kaytt6jarjestelma ja maantieteelliset rajoitukset. Premium Business ja Premium
Organizations ja niihin liittyvat ominaisuudet ja edut ovat mahdollisesti tuettuja vain tietyissa
kayttojarjestelmissa ja tietyilla alueilla (jotka X ilmoittaa aika ajoin). Tama tarkoittaa, etta jos
teet Premium Business- tai Premium Organizations -tilauksen, sinulla ei valttamatta ole
paésya sen ominaisuuksiin tai etuihin kayttdessasi X-tilidsi sellaisen kayttojarjestelman
kautta, jota X ei tue, tai maantieteellisella alueella, jossa Premium Business ja Premium
Organizations eivat ole saatavilla. Lisédksi Premium Business- ja Premium-organisaatioiden
ominaisuudet ja edut voivat vaihdella kayttdjarjestelman ja/tai maan mukaan.


https://help.x.com/using-x/premium-business
https://help.x.com/using-x/premium-organizations
https://help.x.com/using-x/premium-business
https://help.x.com/using-x/premium-organizations
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan

X

8. VASTUUVAPAUSLAUSEKE. HYVAKSYT SEN, ETTA PREMIUM BUSINESS- JA
PREMIUM ORGANIZATIONS -PALVELUT TARJOTAAN SINULLE SELLAISENAAN JA
SAATAVUUDEN MUKAAN. ESIMERKIKSI KUMOA JULKAISU -OMINAISUUS EI
VALTTAMATTA TOIMI TARKOITETULLA TAVALLA EIKA SEN VARAAN PIDA
LASKEA MEKANISMINA, JOLLA JULKAISUN LAHETYKSEN VOI ESTAA.



