Termos de
Compartilhamento de
Receita para Criadores

Em vigor: 1° de agosto de 2025

Estes Termos de Compartilhamento de Receita do Criador ("Termos") sdo entre vocé e a X Corp.,
em seu proprio nome e em nome de suas Afiliadas (coletivamente, "X" ou "nés") e regem sua
participacao no Programa de Compartilhamento de Receita do Criadores no X (o "Programa").
Nestes Termos, "Afiliado" significa qualquer entidade que direta ou indiretamente controla, é
controlada por, ou esta sob controle comum de X, e "vocé", "seu", ou "Criador" significa vocé€, um
individuo, empresa ou qualquer outra entidade com uma conta X participando do Programa. Se vocé
aceitar estes Termos em nome de uma entidade, vocé declara e garante ser autorizado em nome

dessa entidade.

Para participar do Programa, vocé deve ter pelo menos 18 anos e atender aos outros requisitos de
elegibilidade estabelecidos na Secao 2.

Além destes Termos, sua participagao neste Programa esta sujeita ao Termos de Servico do X,
a Politica de Privacidade do X, as Regras e politicas do X, os Padroes de Monetizacdo do Criador,
e todas as politicas nela incorporadas (coletivamente, o “Contrato do Usuario do X”).

Leia estes Termos de Participagao na Receita com atencéo para ter certeza de que vocé entende os
termos, condicdes e excecdes aplicaveis. SE VOCE RESIDE NOS ESTADOS UNIDOS, ESTES
TERMOS CONTEM INFORMACOES IMPORTANTES QUE SE APLICAM A VOCE SOBRE A
RESOLUCAO DE LITIGIOS POR MEIO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA E NAO NO TRIBUNAL,
INCLUINDO A RENUNCIA AO SEU DIREITO DE APRESENTAR REIVINDICACOES COMO
ACOES COLETIVAS E O DIREITO DE DERROGACAO, E UMA LIMITACAO DO SEU DIREITO DE
FAZER RECLAMACOES CONTRA O X MAIS DE 1 ANO APOS A OCORRENCIA DOS
RESPECTIVOS EVENTOS, O QUE REPERCUTE EM SEUS DIREITOS E OBRIGACOES CASO
SURJA ALGUM LITIGIO COM O X. CONSULTE SECAO 13 PARA MAIS DETALHES SOBRE
ESTAS DISPOSICOES.

1. Aceitacao

Ao participar do Programa (se vocé for aprovado pela X) ou indicar sua aceitagado de outra forma
(por exemplo, concordando com estes Termos ao se inscrever no Programa, clicando em "Participar
e configurar pagamentos" etc.), vocé declara e garante que leu, entendeu e concorda em ficar
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vinculado a estes Termos. Ao aceitar estes Termos, vocé concorda ainda com o uso dos dados que
vocé fornece ao X, que coletamos sobre vocé, ou que inferimos sobre vocé para considerar sua
aceitacao ao Programa. Caso nao concorde, ndo participe do Programa.

2. Programa de Compartilhamento de
Receita

O Compartilhamento de Receita do Criador do X permite que vocé compartilhe a receita do
engajamento com seu conteudo no X. Os pagamentos a vocé sao feitos por meio do nosso Parceiro
de Pagamento se a divisdo da receita atingir um determinado limite durante nosso cronograma de
pagamento periddico. X podera alterar ou cancelar o Programa a qualquer momento, a seu
exclusivo critério, inclusive por motivos comerciais, financeiros ou legais.

3. Elegibilidade, inscricao e cancelamento

Os requisitos de elegibilidade para o Programa podem ser encontrados em nossa Central de
Ajuda e podem mudar de tempos em tempos, inclusive por motivos comerciais, financeiros ou
legais. Para participar do Programa, por exemplo, vocé deve:

e estar em um pais apoiado,

e ter uma conta ativa com o nosso processador de pagamentos (os pagamentos serao feitos
por meio dele e estdo sujeitos aos termos do nosso processador de pagamentos),

e Ter uma conta X que permanega ativa e em conformidade com o Contrato do Usuario X,

e serinscrita no X Premium, Empresarial Premium, ou Organizacdes Premium, e

e Manter sua conta conforme estabelecido na Central de Ajuda.

Além disso, antes do pagamento, vocé deve concluir a verificagdo de identidade. Consulte também
a secao Pagamentos abaixo para obter detalhes de pagamento. Se sua conta nao atender a um
requisito de elegibilidade ou violar o Contrato do Usuario X, vocé sera notificado por e-mail. Vocé
tera a oportunidade de apresentar um recurso escrevendo para o X, respondendo ao e-mail que
enviaremos. Se vocé nao recorrer ou se rejeitarmos o0 seu recurso, vocé nao sera elegivel para
aderir ao Programa. X reserva-se o direito de rejeitar inscricdes a seu exclusivo critério, inclusive por
motivos comerciais, financeiros ou legais.

Se sua conta participante violar nossas regras e politicas, incluindo o Contrato de Usuario do X,
notificaremos vocé e pausaremos sua participagao no programa. Vocé tera a oportunidade de
apresentar um recurso escrevendo para o X, respondendo ao e-mail que enviaremos com
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evidéncias significativas de que sua conta deve ser restabelecida. Se as provas forem insuficientes
ou se vocé nao responder, cancelaremos sua participacao e bloquearemos a elegibilidade futura.

Se desejar cancelar sua participagcao no Programa, siga as etapas para cancelar através do guia
da Central de Ajuda . Apds o cancelamento, vocé recebera os fundos restantes acima do valor
minimo estabelecido na Central de Ajuda . Vocé renuncia a todos os outros fundos.

Note que os funcionarios do X e nossos Servicos e Afiliadas Corporativas estao inelegiveis para
participarem do Programa, a menos que sejam previamente aprovados pelo pessoal autorizado
do X.

4. Algumas regras e restricoes

A sua parte da receita deste programa nao é transferivel entre contas X.

A sua participagdo no Programa nao deve violar quaisquer leis, regras ou regulamentos aplicaveis.
Vocé é o unico responsavel por qualquer violagao sua ou de sua conta de quaisquer leis, regras ou
regulamentos aplicaveis. Podemos impor limites adicionais com base em leis ou politicas
antilavagem de dinheiro, sanc¢bes ou antifraude, incluindo, sem limitacdo, podemos bloquear
qualquer transacéo que determinemos ser, mas nao limitado a, atividade fraudulenta ou ilegal, ou
atividade potencialmente fraudulenta ou ilegal. Poderemos reter do nosso calculo de partilha de
receitas qualquer atividade que acreditemos ter sido devida a qualquer violagdo do Contrato do
Utilizador X ou que acreditemos que possa envolver uma violagao de qualquer lei e/ou qualquer
receita gerada a partir de conteudo de quaisquer transagdes bloqueadas. Vocé nao pode participar
do Programa se for uma pessoa com quem os americanos nao tém permissao para fazer negocios
de acordo com sangdes econdmicas, incluindo, sem limitacédo, san¢des administradas pelo
Departamento de Controle de Ativos Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos
ou qualquer outra autoridade (“Pessoa Proibida”). Isso inclui, sem limitagcao, pessoas localizadas,
cidadaos ou residentes nos seguintes paises e regides: Cuba, Ira, regiao da Crimeia na Ucrania,
Coreia do Norte e Siria. Vocé declara e garante ndo ser uma Pessoa Proibida. Vocé nao podera
participar do Programa se trabalhar para uma instituicdo governamental, for um funcionario eleito,
for um partido politico ou estiver envolvido em qualquer atividade relacionada a eleigées.

A violagao de qualquer uma das regras e restricdes acima pode levar ao encerramento de sua
participacao no Programa e/ou a sua elegibilidade para receber qualquer parcela da receita.

5. Pagamentos

O pagamento da divisao da receita do criador é baseado no engajamento de usuarios Premium com
seu conteudo no X. N6s nos reservamos o direito de modificar a qualquer momento a forma como
nosso calculo de pagamento € estruturado, incluindo, por exemplo, adicionar ou remover tipos de
receita, por qualquer motivo, incluindo motivos comerciais, financeiros ou legais. Consulte a Central
de Ajuda para obter as informacgbes mais atualizadas.
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Os pagamentos sao pagos liquidos de quaisquer taxas de processamento do provedor de
pagamento. Se for descoberto que vocé inflaciona artificialmente o niumero de visualizagdes de suas
postagens por meio de post promovido, manual, automatizada ou outros meios, ou manipula a
plataforma para alterar as visualizagcoes de suas postagens, vocé perdera qualquer quantia que lhe
seja devida e sera excluido do Programa. Se em algum momento X descobrir que o conteudo esta
sendo manipulado, incluindo, por exemplo, o uso de bots ou outros meios automatizados, ou inflado
artificialmente, X reserva-se o direito de ajustar quaisquer pagamentos futuros ou suspender o
pagamento.

Os saldos sdo acumulados regularmente, por exemplo, diariamente. Os pagamentos ocorrem
regularmente para, no maximo, os 90 dias seguintes. Quando ganhar mais do que o valor minimo
estabelecido na Central de Ajuda , vocé tera o direito de transferir o dinheiro da sua conta do
processador de pagamentos para a sua conta bancaria externa. As contas que ficarem abaixo do
limite de impressdes permanecerao no Programa e nao serao removidas do Programa, mas os
fundos acumulados abaixo do valor minimo estabelecido na Central de Ajuda n&o seréo pagos.

X reserva-se o direito de emitir pagamentos a vocé em qualquer cadéncia e a seu exclusivo critério,
inclusive por motivos comerciais, financeiros ou legais.

O X usa um processador de pagamento terceirizado (“Processador de Pagamento”) para realizar
os pagamentos de sua parte da receita. Para fazer parte do Programa, vocé primeiro precisara criar
uma conta com o Processador de Pagamentos, que exigira que vocé atenda a determinados
requisitos de verificacdo de identidade, como fornecer comprovante de identidade e/ou residéncia.
Se vocé fornecer ao Processador de Pagamentos um endereco fora do Estado da Califérnia, vocé
confirma realizar os servigos sob estes Termos fora do Estado da Califérnia. Vocé também sera
devera enviar informagdes de pagamento e impostos ao Processador de Pagamentos. Se o X ou 0
Processador de Pagamento determinar, como parte do processo de integracao de pagamento, ou
posteriormente, que os pagamentos ndo podem ser feitos a vocé por qualquer motivo, vocé nao
podera fazer parte do Programa. Ao aceitar estes Termos, vocé autoriza expressamente o X a
acessar dados sobre as atividades e transagdes de sua conta conectada ao Processador de
Pagamentos e a realizar outras atividades relacionadas ao processamento e monitoramento de
pagamentos de participagado na receita sob estes Termos.

6 Impostos e Taxas

Vocé é responsavel pelo pagamento dos Impostos aplicaveis (conforme definido abaixo), se houver,
devido as autoridades fiscais decorrentes de, ou em conexao com, o recebimento de qualquer
pagamento de uma parcela da receita obtida por vocé. X podera deduzir ou reter quaisquer
Impostos que possa ser legalmente obrigado a deduzir ou reter de quaisquer valores devidos a
vocé, e 0 pagamento a vocé reduzido por tais dedugdes ou retengdes constituira o pagamento
integral e a liquidacao dos valores devidos sob estes Termos. Cada parte fornecera a outra parte
qualquer documentacao fiscal razoavelmente necessaria para efetuar ou receber pagamentos nos
termos deste documento. Conforme usado acima, “Taxas” referem-se a qualquer receita, sinal,
vendas, uso, valor agregado ou outros impostos, tarifas, encargos, taxas, deducbes ou retengdes.



7. Rescisao ou Retirada do Programa

Estes Termos comecarao na data em que vocé clicar para aceita-los (independentemente de vocé
ser aceito ou ndo no Programa) e continuaréo até que sejam rescindidos por qualquer uma das
partes, conforme disposto neste Contrato. Vocé pode optar por ndo participar do Programa a
qualquer momento, enviando uma notificagao por escrito a X, escrevendo para o Suporte Pago aqui.
X pode rescindir estes Termos, a qualquer momento, com ou sem justa causa, a critério exclusivo
de X, incluindo, sem limitacéo, se vocé deturpar a si mesmo ou sua conta; violar estes Termos, o
Contrato do Usuario X ou quaisquer leis aplicaveis; ou ndo atender mais aos requisitos de
elegibilidade para participar do Programa.

Além disso, reservamo-nos o direito, a nosso exclusivo critério, de: suspender, remover ou
desabilitar 0 acesso a sua conta ou deixar de fornecer a vocé todo ou parte do Programa; remové-lo
do Programa; e/ou reter, suspender, recuperar ou compensar pagamentos de participagao na
receita (incluindo qualquer valor que possa ter sido atribuido a ou proveniente da conta no passado
ou no futuro) se acreditarmos que vocé ou sua conta estdo em violagao destes Termos, do Contrato
do Usuario do X ou de quaisquer leis aplicaveis. Nao teremos nenhuma responsabilidade por tomar
qualquer uma das agdes acima.

Apos a rescisao destes Termos e/ou sua participagao no Programa: (a) os direitos e obrigacdes sob
estes Termos cessarao imediatamente, (b) toda e qualquer responsabilidade acumulada antes da
data de entrada em vigor da rescisdo sobrevivera, considerando-se que: (i) se vocé tiver atingido o
Limite Minimo de Pagamento no momento da rescisdo destes Termos, o Processador de
Pagamento tentara pagar a vocé valores e ndo pagos. Se, no entanto, o Processador de
Pagamento nao puder efetuar o pagamento a vocé em razao de circunstancias fora de seu controle,
vocé perdera automaticamente todos esses valores e 0 X ndo sera devedor desses valores; ou (ii)
se vocé ainda nao tiver atingido o Limite de Pagamento Minimo, nenhum valor sera pago ou devido
a vocé.

8. Confidencialidade

Durante e apds sua participagado no Programa, vocé nao divulgara nenhuma informacao exclusiva
e/ou nao publica do X fornecida a vocé ou a qual vocé tenha acesso em conexdo com o Programa
(“Informacgdes Confidenciais”), exceto conforme autorizado por escrito pelo X ou conforme exigido
por lei ou ordem judicial, desde que: (a) vocé notifique prontamente o X por escrito sobre a
exigéncia de divulgacéo e (b) divulgue apenas a parte das Informagdes Confidenciais legalmente
exigida. Vocé deve notificar imediatamente o X sobre qualquer uso indevido real ou suspeito ou
divulgagcao nao autorizada de Informacgdes Confidenciais. Apds a rescisao destes Termos e/ou sua
participacao no Programa, vocé destruira ou apagara imediatamente qualquer Informagéao
Confidencial em sua posse ou controle.
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9. Isencao de responsabilidade

VOCE RECONHECE EXPRESSAMENTE QUE O PROGRAMA E AS ASSINATURAS (OU SEUS
RECURSOS) PODEM SER DE NATUREZA EXPERIMENTAL E/OU EM FASE BETA, E
CONCORDA QUE O ACESSO E/OU USO DO PROGRAMA E DAS ASSINATURAS OCORRERA
POR SUA CONTA E RISCO. NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEGISLACAO VIGENTE,
O PROGRAMA E AS ASSINATURAS SAO FORNECIDOS “NA FORMA COMO SE ENCONTRAM’
E “CONFORME DISPONIVEIS”, COM TODAS AS FALHAS E SEM GARANTIA DE QUALQUER
TIPO. A X CORP. ISENTA-SE DE TODAS AS GARANTIAS E CONDICOES, EXPRESSAS OU
IMPLICITAS, DE COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO A UM DETERMINADO FIM, NAO
VIOLACAO OU DECORRENTES DO CURSO DE NEGOCIACAO OU DESEMPENHO. A X CORP.
NAO FAZ GARANTIAS OU REPRESENTACOES E ISENTA-SE DE TODA RESPONSABILIDADE
POR: (1) PELA INTEGRIDADE, PRECISAO, DISPONIBILIDADE, OPORTUNIDADE, SEGURANCA
OU CONFIABILIDADE DO PROGRAMA E ASSINATURAS, E (Il) SE O PROGRAMA OU
ASSINATURAS ATENDERAO AS SUAS NECESSIDADES OU ESTARAO DISPONIVEIS DE
FORMA ININTERRUPTA, BASE SEGURA OU LIVRE DE ERROS. A X CORP. NAO CONTROLA,
ENDOSSA OU ADOTA SUA CONTA DE ASSINATURAS (INCLUINDO QUALQUER CONTEUDO,
RECURSOS OU BENEFICIOS).

10. Limitacoes de responsabilidade

NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, AS ENTIDADES DO X NAO SERAO
RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS,
CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS, OU QUALQUER PERDA DE LUCROS OU RECEITAS,
SEJAM INCORRIDOS DIRETA OU INDIRETAMENTE, OU QUALQUER PERDA DE DADOS,
USO, AGIO OU OUTRAS PERDAS INTANGIVEIS, RESULTANTES DE (i) DA SUA
INCAPACIDADE DE ACESSAR, USAR OU PARTICIPAR DO PROGRAMA; (ii) QUALQUER
CONDUTA OU CONTEUDO DE TERCEIROS NOS SERVIGOS DO X, INCLUINDO, SEM
LIMITAGAO, QUALQUER CONDUTA DIFAMATORIA, OFENSIVA OU ILEGAL DE OUTROS
USUARIOS OU TERCEIROS; (iii) QUALQUER CONTEUDO OBTIDO DOS SERVIGOS DO X; OU
(iv) ACESSO, USO OU ALTERAGAO NAO AUTORIZADO DE SUAS TRANSMISSOES OU
CONTEUDO. EM HIPOTESE ALGUMA A RESPONSABILIDADE AGREGADA DAS ENTIDADES
DO X EXCEDERA O VALOR MAIOR DE CEM DOLARES (US$ 100,00) OU O VALOR PAGO
PARA VOCE PELO X, SE HOUVER, NOS ULTIMOS SEIS MESES SOB ESTES TERMOS ANTES
DO EVENTO QUE DEU ORIGEM A RECLAMAGAO. AS LIMITAGOES CONSTANTES DESTA
SUBCLAUSULA SAO APLICAVEIS A QUALQUER QUE SEJA A TEORIA DE
RESPONSABILIDADE CIVIL A QUAL O CASO CONCRETO ESTEJA SUJEITO, COMO A
RESPONSABILIDADE RESULTANTE DE GARANTIA, CONTRATO, DISPOSICAO LEGAL OU
REGULAMENTAR, RESPONSABILIDADE OBJETIVA, EXTRACONTRATUAL SUBJETIVA
(INCLUINDO NEGLIGENCIA) OU RESPONSABILIDADE COM QUALQUER OUTRO
FUNDAMENTO, INDEPENDENTEMENTE DE AS ENTIDADES DO X TEREM OU NAO SIDO
INFORMADAS DA POSSIBILIDADE DE OCORRENCIA DE TAIS DANOS OU PREJUIZOS E
AINDA QUE QUALQUER DAS FORMAS DE REPARAGAO DESCRITAS ACIMA NAO TENHA



X

CUMPRIDO A SUA FINALIDADE ESSENCIAL. AS “ENTIDADES DO X” SE REFEREM AO X,
SUAS MATRIZES, AFILIADAS, EMPRESAS RELACIONADAS, EXECUTIVOS, DIRETORES,
FUNCIONARIOS, AGENTES, REPRESENTANTES, PARCEIROS E LICENCIADORES.

A LEGISLAGAO VIGENTE EM SUA JURISDIGAO PODE NAO PERMITIR CERTAS LIMITACOES
DE RESPONSABILIDADE. NA MEDIDA EXIGIDA PELA LEGISLAGAO VIGENTE EM SUA
JURISDIGAO, O DISPOSTO ACIMA NAO LIMITA A RESPONSABILIDADE DAS ENTIDADES DO
X POR FRAUDE, DECLARAGOES FRAUDULENTAS, MORTE OU DANOS PESSOAIS
CAUSADOS POR NEGLIGENCIA, NEGLIGENCIA GRAVE E/OU CONDUTA INTENCIONAL
NOSSA. ATE O LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEGISLAGAO VIGENTE, A
RESPONSABILIDADE MAXIMA AGREGADA DAS ENTIDADES DO X POR QUAISQUER
GARANTIAS NAO EXCLUIDAS SERA LIMITADA A CEM DOLARES AMERICANOS

(US$ 100,00).

11. Representacoes e garantias

Vocé declara e garante que: (a) vocé tem, ou obteve, e mantera todos os direitos, autorizacoes e
licengas necessarias para cumprir suas obrigacoes sob estes Termos e para oferecer, hospedar e
monetizar sua conta em conexao com o Programa sem pagamentos adicionais pelo X a terceiros,
(b) todas as informacdes fornecidas por vocé ao X e/ou ao Processador de Pagamento para se
inscrever e participar do Programa sao corretas, precisas, completas e atuais em todos os
momentos, (c) vocé tem pelo menos dezoito (18) anos de idade, (d) vocé tem todos os direitos,
poderes e autoridade necessarios para celebrar estes Termos, (e) vocé cumpre e continuara a
cumprir todas as leis, regras e estatutos aplicaveis, portarias, regulamentos e obrigacdes éticas na
execugao de quaisquer atos aqui descritos (incluindo, sem limitagao, quaisquer leis relevantes de
protecao de dados e privacidade; leis aplicaveis a concursos, promogdes ou brindes; leis de
publicidade, regras e regulamentos da Federal Trade Commission (FTC), como os Guias da FTC
sobre o0 uso de endossos e depoimentos em publicidade), e vocé nao fara com que o X e/ou 0
Processador de Pagamento violem qualquer um dos itens acima, (f) vocé sempre aderira ao
Contrato do Usuario do X e (h) sua conta n&o violara ou infringira os direitos de terceiros (incluindo
direitos autorais, marca registrada, marca de servigo, segredo comercial, contrato, privacidade ou
direito de publicidade) ou contera qualquer material que, se confiavel, possa causar danos ou
ferimentos a qualquer pessoa ou propriedade.

12. Indenizacao

Vocé concorda em indenizar, defender e isentar as Entidades do X (coletivamente, “Pessoas
Indenizadas”) de e contra toda e qualquer reivindicagao, responsabilidade, perda e despesa de
terceiros (incluindo indenizagbes por danos, valores de liquidagao e honorarios advocaticios
razoaveis), movida contra qualquer Pessoa Indenizada, decorrente ou relacionada a: (a) sua
participagcao no Programa, (b) violagcao de suas declaragdes, garantias e obrigagdes conforme
estabelecido nestes Termos, ou (c) sua negligéncia ou ma conduta. Suas obrigagdes de
indenizacio nos termos deste instrumento estarado sujeitas a: (i) as Pessoas Indenizadas
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fornecerem imediata notificacdo por escrito sobre a reclamacao a vocé, desde que qualquer atraso
na notificacdo nao o isente de suas obrigacdes de indenizacdo, exceto e somente na medida em
que tal atraso prejudique materialmente sua capacidade de defender tal reivindicacao, (ii) as
Pessoas Indenizadas cooperarem razoavelmente com vocé com relacao a defesa e liquidagao de tal
reivindicacao e (iii) vocé permitir que o X, a seu critério, participe e controle a defesa e liquidagao de
tal reivindicacao. Vocé nao resolvera qualquer reclamacao que possa comprometer qualquer
interesse das Pessoas Indenizadas sem o prévio consentimento por escrito das Pessoas
Indenizadas, desde que as Pessoas Indenizadas cooperem razoavelmente com tal defesa ou
acordo, a seu pedido e as suas custas.

13. Acordo de Resolucao de Disputas -
Arbitragem Vinculativa e Renuncia a
Acoes Coletivas

Esta secdo s6 se aplica caso vocé resida nos Estados Unidos. LEIA ESTA SECAO
CUIDADOSAMENTE — ELA PODE AFETAR SIGNIFICATIVAMENTE SEUS DIREITOS LEGAIS,
INCLUINDO SEU DIREITO DE PROPOR UMA AGCAO JUDICIAL NO TRIBUNAL.

a. Disposicoes Gerais. As seguintes disposi¢coes sao importantes com relagao ao acordo entre
vocé e 0 X sobre o0s recursos e servigos do X memorializados por estes Termos. Sujeito as
disposic¢des abaixo, incluindo exce¢oes estabelecidas nesta Secéao, vocé e X concordam em arbitrar
quaisquer disputas, reivindicagdes ou controvérsias decorrentes ou relacionadas a estes Termos
e/ou sua participagdo no Programa (individualmente uma "Disputa” ou mais de uma, "Disputas").

b. Resolucéao Inicial de Disputas. A maioria dos litigios entre vocé e o X pode ser resolvida de
modo informal. Vocé pode entrar em contato conosco escrevendo para Suporte Pago aqui. Quando
vocé entrar em contato conosco, fornegca uma breve descricao da natureza e as bases de suas
preocupacdes, suas informagdes de contato e a solugao especifica que vocé procura. As partes
envidarao seus melhores esforgos através deste processo de suporte para resolver qualquer
Disputa que ndo seja uma Disputa Isenta. Vocé e nds concordamos que a participagao de boa-fé
neste processo informal é necessaria e deve ser concluida conforme estabelecido acima antes que
qualquer uma das partes possa iniciar a arbitragem em relagao a qualquer Litigio.

c. ARBITRAGEM VINCULANTE. Se nao conseguirmos chegar a uma resolugcao acordada com
vocé em relagao a uma Disputa dentro de um periodo de trinta (30) dias, a partir do inicio da
resolucao informal de disputas conforme a disposi¢cao de Resoluc¢ao Inicial de Disputas
acima, entao vocé ou nés podemos iniciar a arbitragem vinculativa, que sera o unico meio
para resolver qualquer Disputa, sujeito aos termos estabelecidos abaixo e exceto para
reivindicagoes feitas no tribunal de pequenas causas ou Disputas Isentas, a menos que vocé
opte por sair. Especificamente, todas as Disputas serao resolvidas de forma final e exclusiva
por meio de arbitragem vinculativa administrada pela American Arbitration Association
("AAA") em Nova York, NY, e por meio de um unico arbitro mutuamente acordado, de acordo
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com as disposi¢oes das Regras de Arbitragem do Consumidor da AAA, disponiveis

em www.adr.org ou ligando para a AAA em 1.800.778.7879, exceto conforme disposto abaixo.
VOCE E X RENUNCIAM EXPRESSAMENTE AO DIREITO A UM JULGAMENTO POR JURI OU
JUIZ, EXCETO COM RELAGAO A DISPUTAS ISENTAS.

Exceto no caso de Disputas Isentas, o arbitro, e ndo qualquer tribunal ou agéncia federal,
estadual ou local, tera autoridade exclusiva para resolver qualquer Disputa, incluindo, mas
nao se limitando a, qualquer reivindicagao de que todos ou parte destes Termos sao nulos ou
anulaveis, ou se uma Disputa esta sujeita a arbitragem. O arbitro tera o poder de conceder
qualquer reparacao que esteja disponivel em um tribunal de acordo com a lei ou em
equidade, desde que tal reparagéao (incluindo medida cautelar) seja limitada as suas
circunstancias individuais. Nao obstante os requisitos desta clausula de arbitragem, se o
Litigio envolver uma reivindicagao de medida cautelar publica, vocé podera optar por separar
essa reivindicagao do processo de arbitragem e leva-la a qualquer tribunal de jurisdigao
adequada. A sentenc¢a do arbitro deve ser escrita e vinculante entre as partes e pode ser
registrada como julgamento em qualquer tribunal de jurisdicdo competente.

VOCE TEM UM ANO PARA APRESENTAR UMA RECLAMAGAO CONTRA X. Vocé deve
apresentar qualquer reclamacéao contra X decorrente ou relacionada a estes Termos dentro de um
(1) ano apds a data da ocorréncia do evento ou fatos que deram origem a disputa, a menos que a lei
aplicavel estabeleca que o prazo normal de prescricdo para essa reclamagao nao pode ser
encurtado por acordo. Caso vocé nao apresente uma reivindicagao dentro deste periodo, vocé
renunciara para sempre ao direito de prosseguir com qualquer reivindicagdo ou causa de acgéao, de
qualquer tipo ou natureza, com base em tais eventos ou fatos, de modo que tais reivindicagdes, ou
causas de acao, serao permanentemente barradas, e o X ndo tera qualquer responsabilidade em
relagao a tal reivindicagao.

d. Processo de arquivamento e custos. Para iniciar uma arbitragem, vocé pode obter instrugdes
de envio em: https://adr.org/Support. X pagara a taxa de depdsito inicial do consumidor de US$ 200,
no entanto, ndo obstante quaisquer regras da AAA em contrario, as partes concordam em
compartilhar igualmente todos os outros custos da arbitragem, incluindo os honorarios e despesas
do arbitro, exceto na medida exigida por lei. O arbitro (e ndo a AAA) tera autoridade exclusiva para
determinar quaisquer disputas que surjam em relagao a alocagao de custos e despesas, incluindo
os honorarios e despesas do arbitro. Caso o arbitro determine que as reivindicagdes foram
apresentadas com o propdsito de assédio ou foram manifestamente frivolas, o arbitro pode realocar
a remuneracgao do arbitro e as taxas administrativas, incluindo as taxas de protocolo e audiéncia,
conforme estabelecido nas Regras de Arbitragem do Consumidor da AAA. As partes entendem que,
na auséncia dessa obrigatoriedade, teriam o direito de acionar judicialmente e de ter juri popular.
Entendem também que, em alguns casos, os custos da arbitragem podem exceder os custos do
litigio e o direito de descoberta pode ser mais limitado na arbitragem do que no tribunal.

e. Localizacao. A arbitragem ocorrera apenas com base em documentos ou vocé pode optar por
conduzir o processo por telefone, video ou pessoalmente. Para arbitragem presencial, os
procedimentos serao realizados na cidade ou condado onde vocé reside ou, se vocé nao reside nos
Estados Unidos, no estado de Nova York, condado de Nova York.
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f. Renuncia de Acao Coletiva. Até o limite permitido por lei, vocé também renuncia ao direito de
participar como autor ou membro de classe em qualquer suposta acgao coletiva ou processo de acao
representante.

g. Severabilidade. Se for determinado que qualquer parte deste Contrato de Resolugao de
Disputas nao pode ser aplicada em relagdo a uma reivindicagao especifica de reparacédo ou remédio
(como medida liminar), entdo essa reivindicagao ou reparagao (e somente essa reivindicagdo ou
reparagao) sera separada e devera ser levada a um tribunal de jurisdigdo competente e quaisquer
outras reivindicagdes deverao ser arbitradas.

h. Excecao - Disputas isentas e acoes em tribunais de pequenas causas - Selecio de

foro. Nao obstante a decisdo das partes de resolver todas as outras Disputas por meio de
arbitragem, quaisquer disputas, reivindicagbes ou controvérsias decorrentes de fraude ("Disputas
Isentas") serdo submetidas a jurisdicao exclusiva dos tribunais federais ou estaduais localizados no
Condado de Nova York, Nova York, Estados Unidos, e vocé consente com a jurisdigdo pessoal
nesses tribunais e renuncia a qualquer objecao quanto ao foro inconveniente. Sem prejuizo e nao
obstante o acima exposto, vocé concorda que, a seu critério exclusivo, o X pode levar qualquer
Disputa Excluida que tenhamos contra vocé a qualquer tribunal competente nos Estados Unidos.
Qualquer uma das partes também pode buscar reparagdo em um tribunal de pequenas causas para
disputas ou reivindicagdes dentro do escopo da jurisdigdo desse tribunal.

i. Direito de Cancelamento de 30 Dias.. Se vocé quiser cancelar e nao ficar vinculado as
disposicoes de arbitragem estabelecidas acima, pode enviar notificagao por escrito de sua deciséo
de recusa para o seguinte endereco:

X Corp.

Attn: Legal Department - Arbitration Opt Out
865 FM 1209, Building 2

Bastrop, TX 78602

Se vocé ja foi aceito no Programa, vocé pode enviar sua notificagdo de optar por nao participar
escrevendo para o Suporte Pago aqui.

Sua notificagao por escrito deve incluir seu nome, identificador de conta do X, endereco de e-mail ou
numero de telefone associado ao identificador de sua conta e uma declaracao clara de que nao
deseja resolver litigios com o X.

A notificacdo deve ser enviada até 30 dias apés a aceitagdo destes Termos; caso contrario, vocé
sera obrigado a arbitrar litigios de acordo com os termos dessas disposigdes. Vocé também pode
enviar o aviso antes de aceitar estes Termos, caso em que consideraremos que vocé optou por nao
participar da arbitragem. Sua decisdo de recusar esta clausula de arbitragem nao tera efeito adverso
em seu relacionamento com o X ou na entrega de recursos ou servigos a vocé pelo X. Se vocé optar
por ndo aceitar essas clausulas, o X também nao estara vinculado a elas.
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j- Mudancas nesta secao. Forneceremos aviso prévio de 30 dias sobre qualquer alteragao material
a este Acordo de Resolucgao de Litigios. As alteragdes entrardo em vigor no 30° dia e serao
aplicadas prospectivamente somente a quaisquer reivindicagdes que surgirem apds o 30° dia.

k. Escolha da legislagdo. ESTES TERMOS CELEBRAM UMA TRANSACAO NO COMERCIO
INTERESTADUAL. A LEI DE ARBITRAGEM FEDERAL E A LEI DE INTERPRETACAO REGEM A
INTERPRETACAO E A APLICACAO DESTAS DISPOSICOES DE ARBITRAGEM,
INDEPENDENTEMENTE DA LEI ESTADUAL. Na medida em que a substantiva lei estadual se
aplique a qualquer Disputa, a lei do Estado do Texas sera aplicada, independentemente do conflito
de disposicoes legais.

I. Subsisténcia. Este Acordo de Resolucao de Litigios subsistird ao término do relacionamento
entre vocé e o X, incluindo o cancelamento da assinatura de quaisquer servigos ou comunicacdes
fornecidas pelo X.

14. Modificacao dos Termos

Reservamo-nos o direito de modificar estes Termos de tempos em tempos. Notificaremos vocé
sobre revisdes de materiais, por exemplo, por meio de uma notificacao de servigo ou uma
mensagem para o e-mail associado a sua conta. Sua participagado no Programa apds as mudangas
entrarem em vigor sera considerada como sua aceitagcédo de tais mudancgas. Se alguma alteragao
nao for aceitavel para vocé, podera encerrar sua participagdo no Programa enviando uma
notificagédo por escrito ao X, escrevendo para o Suporte Pago aqui.

Os Termos de Compartilhamento de Receita do Criador sdo escritos em inglés, mas sao
disponibilizados em varios idiomas por meio de tradugdes. O X se esforga para tornar as tradugdes
tao precisas quanto possivel em relagédo a versao original em inglés. Entretanto, em caso de
discrepancias ou inconsisténcias, a versdo em inglés dos Termos de Compartilhamento de Receita
do Criador tera precedéncia. Vocé reconhece que o inglés sera o idioma de referéncia para
interpretar e entender os termos dos Termos de Compartilhamento de Receita do Criador.

15. Vocé nao é nosso funcionario

Vocé entende que seu relacionamento conosco € apenas 0 de um usuario de nossos servicos,
como uma entidade independente. Vocé nao é nosso funcionario. Nenhuma agéncia, parceria ou
joint venture é pretendida ou criada por estes Termos ou sua participacdo no Programa. Vocé
mantém todos os direitos e responsabilidades pela natureza e legalidade do seu conteudo, a
maneira como ele é criado e oferecido e se vocé decide oferecé-lo.
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16. Disposicoes gerais

a. Feedback. Vocé pode fornecer feedback ao X sobre o Programa e o uso de recursos e servigos
fornecidos pelo X ("Feedback"). Vocé concorda que o X e seus representantes serao livres para
copiar, modificar, criar trabalhos derivados, exibir publicamente, divulgar, distribuir, licenciar e
sublicenciar, incorporar e de outra forma usar o Feedback, incluindo trabalhos derivados, para
quaisquer fins comerciais e ndo comerciais sem expectativa de pagamento ou reconhecimento de
qualquer tipo por vocé. Nada neste Contrato impedira a X de desenvolver recursos, produtos ou
servigcos que possam ser competitivos com vocé ou com os recursos, produtos ou servigos de
qualquer usuario final.

b. Lei Regente.

e Se vocé mora nos Estados Unidos, estes Termos seréo regidos pelas leis do Estado do
Texas e qualquer Disputa que surgir entre vocé e X estara sujeita a Secao 13 acima
(Contrato de Resolugao de Disputas — Arbitragem Vinculativa e Renuncia de Agéo
Coletiva).

e Se vocé reside em um Estado-Membro da UE, um Estado da EFTA ou no Reino Unido, na
medida permitida por lei, todas as disputas relacionadas a estes Termos, incluindo quaisquer
disputas, reivindicagdes ou controvérsias decorrentes ou relacionadas a estes Termos, serao
levadas exclusivamente a um tribunal competente na Irlanda, sem levar em conta as
disposicoes sobre conflito de leis, e serdo regidas pela lei irlandesa, ndo obstante qualquer
acordo entre vocé e nés em contrario. Sem prejuizo do acima exposto, vocé concorda que, a
seu exclusivo critério, a X pode levar qualquer reclamagao, causa de agéo ou disputa que
tenhamos contra vocé a qualquer tribunal competente no pais em que vocé reside que tenha
jurisdicao e foro sobre a reclamacao.

e Se vocé mora fora dos Estados Unidos, de um Estado-Membro da UE, de um Estado da
EFTA ou do Reino Unido, estes Termos serao regidos pelas leis do Estado do Texas.

c. Avisos. Quaisquer avisos enderecados ao X devem ser enviados para: X Corp., 865 FM 1209,
Building 2, Bastrop, TX 78602, USA, Attn: Legal Department, via correio de primeira classe, aéreo
Ou expresso, com copia por e-mail para legalnotices@x.com e sdo considerados entregues apés o
recebimento. O aviso a vocé pode ser enviado por mensagem para o endereco de e-mail associado
a sua conta do X ou por mensagem em sua conta do X ou no Servigo do X, e é considerado
recebido quando enviado (por e-mail) ou postado.

d. Rentncia. A falha da X em fazer cumprir qualquer direito ou disposi¢cao destes Termos nao sera
considerada uma renuncia de tal direito ou disposi¢do. A renuncia do X a qualquer inadimpléncia
nao constitui renuncia a qualquer inadimpléncia subsequente.

e. Sobrevivéncia; Severabilidade, Quaisquer obrigagcdes que expressamente ou por sua natureza
continuem apos a rescisao destes Termos sobreviverdo e permanecerao em vigor apos tal
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acontecimento. As disposicoes inexequiveis serdao modificadas para refletir a intengao das partes, e
as demais disposi¢coes destes Termos permanecerdo em pleno vigor.

f. Atribuicao. VVocé nao pode ceder ou transferir estes Termos, ou qualquer um de seus direitos ou
obrigagdes aqui descritos, e qualquer tentativa sera nula e sem efeito.

g. Forca maior. Nenhuma das partes sera responsavel por qualquer atraso ou falha no
cumprimento de suas obrigagdes sob estes Termos decorrentes de causas além de seu controle
razoavel, incluindo, entre outros, incidentes da natureza, atos de um inimigo publico, atos do
governo, incéndios, inundagdes, epidemias (incluindo COVID-19), restricdes de quarentena, greves,
comocdes civis, atos ou ameacga de atos de terrorismo, falha ou atraso de telecomunicacoes,
equipamento técnico ou infraestrutura, ou embargos de frete (“Evento de Forga Maior”), e cada
parte sera dispensada do cumprimento de suas obrigagdes nos termos deste instrumento durante o
Evento de Forgca Maior. Se o Evento de Forgca Maior impedir que vocé fornega sua conta de
Assinaturas conforme representada por vocé, vocé nao sera elegivel para receber receita por
nenhuma das Assinaturas de sua conta de Assinaturas que forem canceladas ou nao realizadas
conforme representada por vocé.

h. Acordo Integral. Estes Termos (incluindo o Contrato de Usuario do X aqui mencionado)
constituem o entendimento completo entre o X e vocé com relagdo ao assunto destes Termos e
mesclam e substituem todas as comunicagdes, entendimentos e acordos anteriores entre as partes
em relagdo ao assunto, sejam escritos ou verbais.
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